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Первые шаги в работе участковой социальной службы
Наше учреждение обслуживает 5 территорий Тульской области: 

Дубенский, Щекинский, Чернский, Тёпло-Огаревский районы и 
Ленинский район большой Тулы. Протяженность обслуживаемых 
территорий составляет с северо-востока на юго-запад -  170 км, с севера на 
юг -  110 км.

•  отделения помощи семье и детям
•  КДНиЗП
•  территориальные социальные комиссии 
О территориальные отделы
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Численность детского населения на обслуживаемых территориях 
составляет 17 % общего детского населения региона.

Хотелось бы отметить, что 56 % детского населения
обслуживаемых нами территорий проживают в деревнях и сёлах.

население обслуживаемых территорий

численность детского населения
категории семей обслуживаемых территорий

■ семьи в социально опасном положении 
* многодетные семьи
■ семьи с детьми-инвалидами 
п замещающие семьи

• детское население сел и деревень детское население города и поселков

С целью организации доступности получения социальной помощи 
населению в августе 2015 года на каждой обслуживаемой территории были 
открыты отделения помощи семье и детям. Деятельность отделений
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выстроена по участковому принципу. Из года в год растет потребность в 
социальной помощи у населения, поэтому переход на участковый принцип 
становится своевременным и актуальным.

С 2016 года наше учреждение является пилотной площадкой по 
реализации региональной программы «Комплексные меры профилактики 
социального сиротства в Тульской области на 2016 -  2017 годы», 
направленной на совершенствование межведомственного взаимодействия 
органов системы профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних по ранней профилактике социального сиротства, 
внедрение и реализацию эффективных технологий, методов и форм 
работы. Одним их приоритетных направлений региональной программы 
является внедрение участковой социальной службы на обслуживаемых 
территориях.

В рамках реализации региональной программы началась работа по 
внедрению участковой социальной службы на обслуживаемых 
территориях.

Учреждение уже имело некоторые элементы участкового метода 
работы: территория всех обслуживаемых районов была разделена на 
участки.

В течение 1 квартала 2016 года изучался опыт других регионов: 
Астраханской, Ярославской областей, Ханты-Мансийска. Началась работа 
по проведению обучающих семинаров для разных категорий 
специалистов. На каждом семинаре все слушатели были обеспечены 
методическими материалами. Проводились индивидуальные, групповые 
консультации для руководителей структурных подразделений с 
использованием информационных технологий (видеоконференций по 
скайпу), по следующим вопросам:

составление социального паспорта, источники информации для 
составления социального паспорта участка;

деятельность по установлению межведомственных контактов, 
заключение соглашений о межведомственном взаимодействии;

формы работы участкового специалиста;
корректировка разработанного положения участковой социальной 

службы;
подготовка приказа о закреплении участков за специалистами и 

соглашений о межведомственном взаимодействии.
В результате проведенных мероприятий сотрудники отделений 

помощи семье и детям были подготовлены, обучены, замотивированы к 
работе по участковому принципу. Действенную помощь в обучении 
специалистов технологии «Работа со случаем» оказало государственное 
учреждение социального обслуживания населения Тульской области 
«Региональный ресурсный центр «Перспектива».

С целью формирования нормативно-правового поля обеспечения 
деятельности участковой социальной службы в учреждении были 
подготовлены следующие документы:
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1. Положение об участковой социальной службе по работе с семьей 
и детьми.

2. Социальный паспорт участка, который содержит следующую
информацию:
- о социально-экономическом развитии участка;
- об организациях и учреждениях участка: органах сельского 

поселения, отдела участковых уполномоченных полиции ОМВД России в 
Тульской области, учреждениях образования, культуры;

- об истории, достопримечательности участка;
- характеристику категорий семей участков.

3. Положение о мобильной выездной бригаде по оказанию 
социально-консультативной помощи населению, по работе с семьей и 
детьми в рамках профилактики сиротства и семейного неблагополучия.

4. Приказ о закреплении специалистов по зонам обслуживания.
5. Договоры о взаимном сотрудничестве с образовательными 

учреждениями, учреждениями культуры.
Учреждением были определены цели и задачи участковой 

социальной службы, которая начала свою деятельность на базе отделений 
помощи семье и детям.

Цель: снижение уровня социального неблагополучия семей, имеющих 
несовершеннолетних детей, посредством максимального приближения 
социальной помощи к месту проживания семей.

Задачи:
- доступность социальных услуг для семей, оказавшихся в трудной 

жизненной ситуации;
- своевременное выявление социальных проблем и определение 

способа их решения;
- профилактика социального неблагополучия семей;
- координация межведомственного взаимодействия в преодолении 

социального неблагополучия семей;
- контроль эффективности деятельности по преодолению 

социального неблагополучия семей;
- ведение информационной базы данных о семьях, проживающих на 

социальном участке.
Модель межведомственного взаимодействия

На основе полученных знаний, опыта других регионов и 
возможностей нашего учреждения была разработана модель 
межведомственного взаимодействия на участке, целью которой 
является снижение уровня социального неблагополучия семей за счет 
эффективного взаимодействия и решения наиболее острых и социально­
значимых проблем населения.

Достижение стратегической цели требует: 
перестройки сложившегося стереотипа мышления; 
переподготовки специалистов;
оптимальной расстановки ресурсов (с кем работать? как? чем?)
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Важно нацелится на принципиально новую систему работы.
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Наша миссия -  поддержка семьи -  защита ребёнка.
При реализации Модели межведомственного взаимодействия мы 

всегда помним о прописных истинах, заложенных в этическом кодексе 
социальной работы: уважение, партнерство, понимание.

При организации деятельности участковой социальной службы мы 
реализовывали следующие принципы:

• территориальный: деятельность специалистов осуществляется 
в границах чётко определённой территории (участка);

• межведомственный: к работе подключаются специалисты из 
учреждений различной ведомственной принадлежности;

• договорной: специалисты учреждений различной
ведомственной принадлежности включаются в деятельность на основании 
договора о сотрудничестве;

• распределения сфер компетенции и мер ответственности: 
каждый специалист службы выполняет определённые обязанности и
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отвечает за их исполнение только в пределах своей профессиональной 
компетенции.

Межведомственное взаимодействие по выявлению детей, 
нуждающихся в государственной защите, на ранней стадии семейного 
неблагополучия предусматривает объединение усилий и ресурсов 
социальных партнёров, обеспечивает неразрывность работы с семьёй и 
детьми и является эффективным решением по вопросам вывода семьи из 
кризиса. Взаимодействие социальных партнёров способствует выработке 
общей стратегии и тактики, помогает максимально расширить 
профилактическое и реабилитационное пространство, позволяет наиболее 
эффективно решать вопросы раннего выявления детей, находящихся в 
трудной жизненной ситуации, защиты их прав и законных интересов.

Координирует деятельность участковой социальной службы 
специалист по социальной работе отделения помощи семье и детям. 
Именно он выявляет неблагополучную семью, определяет круг проблем, 
составляет план работы с семьей, подбирает социальных партнеров, 
контролирует процесс и отслеживает результат. Основными каналами 
поступления информации о неблагополучии в семьях в рамках 
межведомственного взаимодействия являются территориальные комиссии, 
образовательные организации, отделы социальной защиты, обращения, 
поступающие от населения.

Специалист по социальной работе обеспечивает тесное 
взаимодействие с участковым инспектором полиции, школами, детскими 
садами, участковым педиатром, фельдшером ФАПа, старшими домов, 
старостами сёл. Совместно с участковым инспектором, представителями 
образовательных учреждений осуществляется подворовый обход 
территории, проводятся беседы с населением, со старшими по дому, 
старостами сёл и деревень для выявления семей с определенными 
социальными проблемами. Поступившая информация обязательно 
проверяется. С целью изучения ситуации в семье специалист по 
социальной работе выходит на первичное обследование, определяет 
степень потребности семьи в социально-психолого-педагогической 
помощи, устанавливают причины возникших трудностей.

Плодотворное сотрудничество начинается с того момента, когда 
люди осознают свои проблемы, хотят с ними справиться, но не могут 
сделать это самостоятельно.

Уникальность такой формы социальной работы заключается в том, 
что команда специалистов осуществляют свою деятельность 
непосредственно на территориальном уровне клиента и максимально 
приближенно к месту проживания семьи. Чем раньше мы выявляем 
проблемную семью, тем больше шансов ей помочь и сделать эту помощь 
результативной, так как на ранних стадиях неблагополучия семья активно 
пытается искать выход из положения, охотнее идет на сотрудничество. 
Родительская некомпетентность становится не предметом обсуждения, а
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объектом работы. Родители становятся соучастниками и наравне со 
специалистами реабилитируют свою семью.

Применение специалистами межведомственного взаимодействия по 
выявлению детей, нуждающихся в государственной защите, на ранней 
стадии семейного неблагополучия увеличивает количество выявленных 
семей «группы риска», что в свою очередь позволяет начать работу с 
семьёй на ранних этапах неблагополучия, предотвратить необходимость 
принятия крайних мер, связанных с лишением родительских прав.

Краткая информация 
социальных участков 

Зона обслуживания - Дубенский район.
Площадь территории Дубенского района -  79 927 га.
Протяженность Дубенского района составляет 8459 кв. км.
Отделение помощи семье и детям п. Дубна обслуживает 1 участок - 

МО Дубенский район.
Информация о категориях семей участка МО Дубенский район

Категория Единица
измерения

Показатель

Участок МО Дубенский район -
Количество детского населения, всего: чел. 2301

Численность населения, всего: чел. 14472
Численность многодетных семей семьи\в них 

детей
114\363

Численность неполных семей семьи\в них 
детей

174\279

Численность семей с детьми-инвалидами семьи\в них 
детей

27\27

Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи\в них 
детей

-

Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи \ в них 
детей

22\28

приемные семьи семьи\в них 
детей

10\14

опекунские семьи семьи\в них 
детей

12\14

Количество семей, находящихся в трудной жизненной ситуации семьи\в них 
детей

276\497

Количество семей, находящихся в социально опасном положении семьи\в них 
детей

37\51

Количество выпускников интернатных учреждений, лиц из числа 
детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. 16

Количество семей с несовершеннолетними, находящихся в 
конфликте с законом

семьи\в них 
детей

4\4

Зона обслуживания - Щекинский район.
Площадь территории Щекинского района -  1393,4 кв.км. 
Протяженность Щекинского района с севера на юг -  52 км, с запада 

на восток -  50 км.
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Отделение помощи семье и детям г. Щекино обслуживает 8 участков 
МО Щекинского района -  МО г. Щекино, МО р.п. Первомайский, МО г. 
Советск, МО р.п. Огаревка, МО Яснополянское, МО Лазаревское, МО 
Крапивеское, МО Ломинцевское.

Информация о категориях семей по МО Щекинский район

Категория Единица
измерения

Показатель

МО Щекинский район
Численность детского населения, всего: чел. 18 495

Численность населения, всего: чел. 106 100.
Численность многодетных семей семьи\в них 

детей
848/2732

Численность неполных семей семьи\в них 
детей

1278/2103

Численность семей с детьми-инвалидами семьи\в них 
детей

259/261

Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи\в них 
детей

9/9

Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи\в них 
детей

174/215

приемные семьи семьи\в них 
детей

25/38

опекунские семьи семьи\в них 
детей

149/177

Количество семей, находящихся в трудной жизненной ситуации семьи\в них 
детей

1273/2103

Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи\в них 
детей

100/187

Количество выпускников интернатных учреждений, лиц из 
числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. 25

Количество семей с несовершеннолетними, находящихся в 
конфликте с законом

семьи\в них 
детей

69/69

Информация о категориях семей участка № 1 -  МО г. Щекино

Категория Единица
измерения

Показатель

г. Щекино
Численность населения, всего чел. 57 973
Численность многодетных семей семьи\в них 

детей
443/1416

Численность неполных семей семьи\в них 
детей

637/1071

Численность семей с детьми-инвалидами семьи\в них 
детей

146/148

Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи\в них 
детей

5/5

Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи\в них 
детей

88/109

приемные семьи семьи\в них 
детей

12/19

опекунские семьи семьи\в них 
детей

76/90

Количество семей, находящихся в трудной жизненной ситуации семьи\в них 
детей

658/887
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Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи\в них 
детей

39/75

Количество выпускников интернатных учреждений, лиц из 
числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. 18

Количество семей с несовершеннолетними, находящихся в 
конфликте с законом

семьи\в них 
детей

29/30

Информация о категориях семей участка № 2 -  
МО р.п. Первомайский

Категория Единица
измерения

Показатель

МО р.п. Первомайский
Численность населения, всего чел. 9440
Численность многодетных семей семьи\в них 

детей
44/135

Численность неполных семей семьи\в них 
детей

74/91

Численность семей с детьми-инвалидами семьи\в них 
детей

29/29

Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи\в них 
детей

0

Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи\в них 
детей

13/15

приемные семьи семьи\в них 
детей

3/3

опекунские семьи семьи\в них 
детей

10/12

Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи\в них 
детей

90/134

Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи\в них 
детей

15/25

Количество выпускников интернатных учреждений, лиц из 
числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. 0

Количество семей с несовершеннолетними, находящихся в 
конфликте с законом

семьи\в них 
детей

7/7

Информация о категориях семей участка № 3 -  МО г. Советск

Категория Единица
измерения

Показатель

МО г. Советск
Численность населения, всего чел. 7360
Численность многодетных семей семьи\в них 

детей
82/261

Численность неполных семей семьи\в них 
детей

124/229

Численность семей с детьми-инвалидами семьи\в них 
детей

21/21

Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи\в них 
детей

0

Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи\в них 
детей

14/17

приемные семьи семьи\в них 
детей

12/15

опекунские семьи семьи\в них 
детей

2/2
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Количество семей, находящихся в трудной жизненной ситуации семьи\в них 
детей

117/192

Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи\в них 
детей

13/25

Количество выпускников интернатных учреждений, лиц из 
числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. 0

Количество семей с несовершеннолетними, находящихся в 
конфликте с законом

семьи\в них 
детей

11/11

Информация о категориях семей участка № 4 -  МО р.п.
Огаревка

Категория Единица
измерения

Показатель

р.п. Огаревка
Численность населения, всего: чел. 6794

человек
Численность многодетных семей семьи\в них 

детей
74/252

Численность неполных семей семьи\в них 
детей

123/226

Численность семей с детьми-инвалидами семьи\в них 
детей

7/7

Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи\в них 
детей

1/1

Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи\в них 
детей

14/19

приемные семьи семьи\в них 
детей

1/2

опекунские семьи семьи\в них 
детей

13/17

Количество семей, находящихся в трудной жизненной ситуации семьи\в них 
детей

87/198

Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи\в них 
детей

5/12

Количество выпускников интернатных учреждений, лиц из 
числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. 0

Количество семей с несовершеннолетними, находящихся в 
конфликте с законом

семьи\в них 
детей

2/2

Информация о категориях семей участка № 5 -  МО
Яснополянское

Категория Единица
измерения

Показатель

МО Яснополянское
Численность населения, всего: чел. 5 921
Численность многодетных семей семьи\в них 

детей
26/79

Численность неполных семей семьи\в них 
детей

32/51

Численность семей с детьми-инвалидами семьи\в них 
детей

12/12

Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи\в них 
детей

0

Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи\в них 
детей

17/24
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приемные семьи семьи\в них 
детей

6/11

опекунские семьи семьи\в них 
детей

11/13

Количество семей, находящихся в трудной жизненной ситуации семьи\в них 
детей

45/72

Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи\в них 
детей

1/1

Количество выпускников интернатных учреждений, лиц из 
числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. 1

Количество семей с несовершеннолетними, находящихся в 
конфликте с законом

семьи\в них 
детей

1/1

Информация о категориях семей участка № 6 -  МО Лазаревское

Категория Единица
измерения

Показатель

МО Лазаревское
Численность населения, всего: чел. 7774
Численность многодетных семей семьи\в них 

детей
88/286

Численность неполных семей семьи\в них 
детей

133/244

Численность семей с детьми-инвалидами семьи\в них 
детей

17/17

Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи\в них 
детей

1/1

Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи\в них 
детей

10/13

приемные семьи семьи\в них 
детей

0

опекунские семьи семьи\в них 
детей

10/13

Количество семей, находящихся в трудной жизненной ситуации семьи\в них 
детей

119/204

Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи\в них 
детей

9/14

Количество выпускников интернатных учреждений, лиц из 
числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел.

Количество семей с несовершеннолетними, находящихся в 
конфликте с законом

семьи\в них 
детей

2/2

Информация о категориях семей участка № 7 -  МО 
__________________ Крапивенское ____________

Категория Единица
измерения

Показатель

МО Крапивенское
Численность населения, всего: чел. 4598
Численность многодетных семей семьи\в них 

детей
49/160

Численность неполных семей семьи\в них 
детей

67/115

Численность семей с детьми-инвалидами семьи\в них 
детей

10/10

Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи\в них 
детей

0

Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи\в них 
детей

6/6

приемные семьи семьи\в них 
детей

0
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опекунские семьи семьи\в них 
детей

6/6

Количество семей, находящихся в трудной жизненной ситуации семьи\в них 
детей

73/124

Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи\в них 
детей

8/14

Количество выпускников интернатных учреждений, лиц из 
числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. 4

Количество семей с несовершеннолетними, находящихся в 
конфликте с законом

семьи\в них 
детей

6/8

Информация о категориях семей участка № 8 -  МО
Ломинцевское

Категория Единица
измерения

Показатель

МО Ломинцевское
Численность населения, всего: чел. 6551
Численность многодетных семей семьи\в них 

детей
42/143

Численность неполных семей семьи\в них 
детей

88/151

Численность семей с детьми-инвалидами семьи\в них 
детей

17/17

Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи\в них 
детей

2/2

Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи\в них 
детей

11/11

приемные семьи семьи\в них 
детей

1/1

опекунские семьи семьи\в них 
детей

10/10

Количество семей, находящихся в трудной жизненной ситуации семьи\в них 
детей

84/146

Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи\в них 
детей

8/14

Количество выпускников интернатных учреждений, лиц из 
числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. 1

Количество семей с несовершеннолетними, находящихся в 
конфликте с законом

семьи\в них 
детей

6/6

- срочные социальные услуги -  254.

Зона обслуживания - Чернский район.
Площадь территории Чернского района -  1614 кв.км.
Протяженность Чернского района с севера на юг -  51 км, с запада на 

восток -  84 км.
Отделение помощи семье и детям п. Чернь обслуживает 2 участка: 

участок № 1 - МО Липицкое, участок № 2 - МО Северное.
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Информация о категориях семей участка №1 - МО Липицкое

Категория Единица
измерения Показатель

Участок № 1
Количество детского населения, всего чел. 2692
Численность населения, всего чел. 12965
Численность многодетных семей семьи/в них 

детей 99/337

Численность неполных семей семьи/в них 
детей 127/175

Численность семей с детьми - инвалидами семьи/в них 
детей 37/40

Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи/в них 
детей -

Численность замещающих семей, всего 
в т.ч.

семьи/в них 
детей 25/36

приемные семьи семьи/в них 
детей 7/10

опекунские семьи семьи/в них 
детей 18/26

Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи/в них 
детей 48/100

Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи/в них 
детей 21/41

Количество выпускников интернатных учреждений, лиц 
из числа детей -  сирот в возрасте до 23 лет чел. 10

Количество семей с несовершеннолетними, находящихся в 
конфликте с законом

семьи/в них 
детей 10/12

Информация о категориях семей участка №2 - МО Северное

Категория Единица
измерения Показатель

Участок № 2
Количество детского населения, всего чел. 1945
Численность населения, всего чел. 9292
Численность многодетных семей семьи/в них 

детей 125/400
Численность неполных семей семьи/в них 

детей 73/129
Численность семей с детьми - инвалидами семьи/в них 

детей 20/28
Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи/в них 

детей -
Численность замещающих семей, всего 
в т.ч.

семьи/в них 
детей 69/124

приемные семьи семьи/в них 
детей 42/88

опекунские семьи семьи/в них 
детей 27/36

Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи/в них 
детей 17/41

Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи/в них 
детей 19/33

Количество выпускников интернатных учреждений, 
лиц из числа детей -  сирот в возрасте до 23 лет чел. 5
Количество семей с несовершеннолетними, 
находящихся в конфликте с законом

семьи/в них 
детей 13/13
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Зона обслуживания - Тепло-Огаревский район.

Площадь территории Тепло-Огаревского района -  1014 кв.км. 
Протяженность Тепло-Огаревского района с севера на юг -  56 км, с 

запада на восток -  28 км.
Отделение помощи семье и детям п. Теплое обслуживает 1участок - 

МО Тепло-Огаревский район.

Информация о категориях семей участка 
МО Тепло-Огаревский район

Категория Единица
измерения

Показатель

Участок МО Тепло-Огаревский район
Количество детского населения, всего: чел. 2196
Численность населения, всего: чел. 12309
Численность многодетных семей семьи/в них 

детей
97/365

Численность неполных семей семьи/в них 
детей

172/267

Численность семей с детьми-инвалидами семьи/в них 
детей

42/43

Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи/в них 
детей

-

Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи/в них 
детей

25/40

приемные семьи семьи/в них 
детей

9/20

опекунские семьи семьи/в них 
детей

16/20

Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи/в них 
детей

381/839

Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи/в них 
детей

17/36

Количество выпускников интернатных учреждений, лиц из 
числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. 22

Количество семей с несовершеннолетними, находящихся в 
конфликте с законом

семьи/в них 
детей

10/10

Зона обслуживания -  Ленинский район большой Тулы.
Отделение помощи семье и детям Ленинский обслуживает 5 

участков - МО Ленинский (включая МО Обидимское); МО Плеханово; МО 
Хрущевское; МО Иншинское; МО Федоровское,

15



Информация о категориях семей по участку Ленинский район
больш ой Тулы

Категория Единица
измерения Показатель

Участк Ленинский район большой Тулы
Количество детского населения, всего чел. 9258
Количество семей, всего чел. 6868
Численность многодетных семей семьи/в них 

детей 542/2204
Численность неполных семей семьи/в них 

детей 934/1229
Численность семей с детьми - инвалидами семьи/в них 

детей 103/112
Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи/в них 

детей 1
Численность замещающих семей, всего 
в т.ч.

семьи/в них 
детей 81/100

приемные семьи семьи/в них 
детей 12/13

опекунские семьи семьи/в них 
детей 69/87

Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи/в них 
детей 1141/1651

Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи/в них 
детей 116/188

Количество выпускников интернатных учреждений, лиц 
из числа детей -сирот в возрасте до 23 лет чел. 8
Количество семей с несовершеннолетними, находящихся 
в конфликте с законом

семьи/в них 
детей 25/25

Информация о категориях семей участка № 1 МО Ленинский,
МО Обидимское

Категория Единица
измерения Показатель

Участок № 1
Количество детского населения, всего чел. 1791
Количество семей, всего чел. 1377
Численность многодетных семей семьи/в них 

детей 141/441

Численность неполных семей семьи/в них 
детей 204/306

Численность семей с детьми - инвалидами семьи/в них 
детей 30/30

Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи/в них 
детей 1

Численность замещающих семей, всего 
в т.ч.

семьи/в них 
детей 26/28

приемные семьи семьи/в них 
детей 7/7

опекунские семьи семьи/в них 
детей 19/21

Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи/в них 
детей 384/462

Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи/в них 
детей 22/30
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Количество выпускников интернатных учреждений, лиц 
из числа детей -сирот в возрасте до 23 лет чел. 1

Количество семей с несовершеннолетними, находящихся в 
конфликте с законом

семьи/в них 
детей 9/9

Информация о категориях семей участка № 2 - МО Плеханово

Категория Единица
измерения Показатель

Участок № 2
Количество детского населения, всего чел. 3917
Количество семей, всего чел. 1520
Численность многодетных семей семьи/в них 

детей 222/1165

Численность неполных семей семьи/в них 
детей 242

Численность семей с детьми - инвалидами семьи/в них 
детей 20/28

Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи/в них 
детей -

Численность замещающих семей, всего 
в т.ч.

семьи/в них 
детей 17/18

приемные семьи семьи/в них 
детей 1/1

опекунские семьи семьи/в них 
детей 16/17

Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи/в них 
детей 516

Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи/в них 
детей 8/13

Количество выпускников интернатных учреждений, 
лиц из числа детей -сирот в возрасте до 23 лет чел. 5

Количество семей с несовершеннолетними, 
находящихся в конфликте с законом

семьи/в них 
детей 8/8

Информация о категориях семей участка № 3 - МО Хрущевское
Категория Единица

измерения Показатель

Участок № 3
Количество детского населения, всего чел. 718
Количество семей, всего чел. 439
Численность многодетных семей семьи/в них 

детей 82/276

Численность неполных семей семьи/в них 
детей 293/380

Численность семей с детьми - инвалидами семьи/в них 
детей 12/16

Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи/в них 
детей -

Численность замещающих семей, всего 
в т.ч.

семьи/в них 
детей 9/10

приемные семьи семьи/в них 
детей 2/2

опекунские семьи семьи/в них 
детей 7/8

Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи/в них 
детей 24/36

Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи/в них 
детей 4/8
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Количество выпускников интернатных учреждений, 
лиц из числа детей -сирот в возрасте до 23 лет чел. 2

Количество семей с несовершеннолетними, 
находящихся в конфликте с законом

семьи/в них 
детей 3/3

Информация о категориях семей участка № 4 - МО Иншинское

Категория Единица
измерения Показатель

Участок № 4
Количество детского населения, всего чел. 2043
Количество семей, всего чел. 2875
Численность многодетных семей семьи/в них 

детей 58/190

Численность неполных семей семьи/в них 
детей 148/192

Численность семей с детьми - инвалидами семьи/в них 
детей 23/36

Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи/в них 
детей -

Численность замещающих семей, всего 
в т.ч.

семьи/в них 
детей 11/13

приемные семьи семьи/в них 
детей 2/2

опекунские семьи семьи/в них 
детей 9/11

Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи/в них 
детей 136/277

Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи/в них 
детей 5/9

Количество выпускников интернатных учреждений, 
лиц из числа детей -сирот в возрасте до 23 лет чел. -

Количество семей с несовершеннолетними, 
находящихся в конфликте с законом

семьи/в них 
детей 2/2

Информация о категориях семей участка № 5 - МО Федоровское

Категория Единица
измерения Показатель

Участок № 5
Количество детского населения, всего чел. 789
Количество семей, всего чел. 657
Численность многодетных семей семьи/в них 

детей 39/132

Численность неполных семей семьи/в них 
детей 47/61

Численность семей с детьми - инвалидами семьи/в них 
детей 9/9

Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи/в них 
детей -

Численность замещающих семей, всего 
в т.ч.

семьи/в них 
детей 4/4

приемные семьи семьи/в них 
детей -

опекунские семьи семьи/в них 
детей 4/4

Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи/в них 
детей 81/206
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Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи/в них 
детей 4/13

Количество выпускников интернатных учреждений, 
лиц из числа детей -сирот в возрасте до 23 лет чел. -
Количество семей с несовершеннолетними, 
находящихся в конфликте с законом

семьи/в них 
детей 3/3

Формы работы в рамках участковой социальной службы

Работа участковой социальной службы строится в соответствии со 
следующими этапами:

I  этап —  организационно-диагностический:
- сбор первичной информации о клиенте, проверка достоверности 

информации, ее фиксация;
- первичная диагностика проблем семьи, выявление внутреннего 

потенциала семьи, сбор дополнительной информации, анализ социальных 
проблем, постановка социального диагноза.

II  этап -  реабилитационный:
- систематизация информации, участие в разработке индивидуальной 

программы предоставления социальных услуг, выработка рекомендаций 
по организации социально-реабилитационных мероприятий с семьей, 
реализация плана мероприятий.

III этап -  контрольно- аналитический:
- оценка эффективности комплексной реабилитации; коррекция 

индивидуальной программы предоставления социальных услуг.
IVэт ап -  заключительный (по результатам патронажной 

работы):
- подведение итогов постреабилитационной работы; предоставление 

рекомендаций семье о возможностях получения необходимой помощи в 
постреабилитационный период.

Важное место в деятельности специалиста участковой социальной 
службы занимает грамотное ведение профессиональной документации:

- социального паспорта участка;
- личного дела семьи, состоящей на патронаже/учёте;
- журналов:
- учета телефонных/личных обращений граждан;
- учёта семей, находящихся в трудной жизненной ситуации;
- учёта семей, находящихся в социально опасном положении;
- патронажных выездов (совместных рейдов) в семьи;
- учета работы с семьёй специалиста по социальной работе;
- учета личных дел несовершеннолетних.
- годового плана работы участковой социальной службы;
- отчётов и анализов о ходе деятельности участковой социальной 

службы
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В рамках реализации участковой социальной службы специалистами 
используются как традиционные формы работы,

S  социальный патронаж;
S  межведомственные рейды;
S  телефон «Горячая линия»,

так и инновационные социальные технологии:
S  подворовый обход;
S  организация выездных мобильных бригад;
S  работа родительских клубов на территории сельских 

поселений;
S  летние дворовые отряды;
S  рекламные акции;
S  часы общения с несовершеннолетними и их родителями, 

проводимые совместно с образовательными организациями;
S  оказание материальной помощи семьям.

Социальный патронаж семьи и детей — это форма
индивидуальной адресной социальной поддержки и необходимых услуг, 
которые предоставляются на длительной основе семьям и детям (клиенту), 
попавшим в особо трудную и даже опасную, кризисную ситуацию, но не 
обладающим способностью или утратившим возможность самостоятельно 
ее преодолеть. Цель: профилактика безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних, обеспечение защиты их прав и законных интересов, 
создание для несовершеннолетних условий непрерывного 
реабилитационного процесса оказание психолого-педагогической и 
социально-правовой помощи несовершеннолетним и их родителям.

Социальный патронаж предусматривает решение следующих задач:
- проверка условий содержания и воспитания детей в патронируемых 

семьях;
- своевременное выявление социальной дезадаптации, которая может 

усугубить трудную жизненную ситуацию и оказание семье необходимой 
социальной помощи;

- коррекция отклонений в поведении и развитии детей, во 
внутрисемейных отношениях;

- оказание поддержки семьям в решении проблем по 
самообеспечению, самостоятельному изысканию возможностей по 
преодолению трудной жизненной ситуации;

- оказание содействия в установлении нормального морально­
психологического климата в семье;

-психолого-педагогическое просвещение родителей
несовершеннолетних, индивидуальное консультирование родителей по 
вопросам семьи, семейного воспитания.

Помощь и поддержка семьям и детям, находящимся в трудной 
жизненной ситуации, оказывается до времени нормализации и
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стабилизации положения в данной семье. Вид и содержание патронажа 
определяется характером сложившейся в семье ситуации и требованиями 
социально-реабилитационной программы. Социальный патронаж 
осуществляется специалистами по социальной работе, педагогами- 
психологами, социальными педагогами.

Рейды - форма работы, представляющая собой совместный выход 
представителей органов системы профилактики. Осуществляются рейды 
с целью выявления семейного неблагополучия и отслеживания ситуации в 
семьях.

Задачи рейдов
• Выявление детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, и 

оказание им всех видов помощи.
• Выявление семей, родителей несовершеннолетних, ведущих 

аморальный образ жизни. Принятие мер (в соответствии с законом) 
на основании выявленных фактов.

• Выявление подростков-правонарушителей, групп
несовершеннолетних негативной направленности, принятие мер по 
предупреждению их противоправного поведения.

• Выявление мест, где собираются несовершеннолетние (чердаки, 
теплотрассы, подъезды, подвалы и т. д.) и принятие мер (в 
соответствии с законом) по выявленным фактам.

• Выявление и изъятие с улиц, других общественных мест 
безнадзорных детей, занимающихся бродяжничеством или 
попрошайничеством.

• Контроль за ситуацией в проблемных семьях.
Виды рейдов:

• по составу — межведомственные и внутриведомственные;
• по срокам — запланированные и внеплановые (экстренные).

В ходе рейдов помимо отслеживания ситуации в семьях специалисты 
учреждения выступают в качестве посредников в получении 
благотворительной продуктовой или вещевой помощи малообеспеченным 
семьям. Чаще всего специалисты по социальной работе выходят в рейды 
совместно с представителям школ и инспекторами ОДН УВД .

Ежемесячно проводятся рейды в сельские поселения совместно с 
представителями комиссий по делам несовершеннолетних и защите их 
прав, курирующими данный район.

Специалисты по социальной работе социально-реабилитационного 
центра являются инициаторами большинства плановых и экстренных 
рейдов. Они согласуют время проведения рейдов, составляют маршрут 
рейда, знакомят представителей других организаций и учреждений с 
ситуацией в семье, которую собираются посетить. В ходе рейда 
специалисты обследуют жилищные условия семьи, проводят беседы с 
родителями по вопросам защиты прав и законных интересов 
несовершеннолетних. В рейдах участвуют представители различных
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структур, поэтому существует возможность оказать комплексную помощь 
семье и определить степень участия каждой структуры в социальной 
реабилитации семьи.

После посещения семьи составляется акт по итогам проведения 
рейда (Приложение), в котором указываются участники, подводятся итоги. 
Кроме того, в акте обязательно фиксируются совместно принятые решения 
о ходе рейда.

За период 2016 года специалистами по социальной работе в рамках 
участковой социальной службы было проведено 36 рейдов с 
представителями органов профилактики, в ходе которых, специалисты 
посетили 211 семей, из них 28 семей ранее не попадали в поле зрения 
учреждений системы профилактики.

Таким образом, можно сделать вывод, что рейд является 
эффективной формой выявления семейного неблагополучия и контроля за 
проблемными семьями.

Приложение

Акт по результатам проведения рейда
Дата и время проведения рейда_______________________________________
Участники рейда_____________________________________________________

Задачи рейда

Итоги рейда:
• Количество посещенных семей__________________________________
из них выявлено_________________________________________________
• Количество приглашенных на консультации к специалистам центра

• Количество детей, изъятых из семьи 
Решения рейда:______________________

Акт составил специалист по социальной работе 
Члены рейда:____________________
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Телефон «Горячая линия». Жители обслуживаемых 
территорий могут позвонить и узнать об основных принципах социального 
обслуживания, формах, видах социальных услуг и условиях их 
предоставления, а также обратиться к специалистам с другими 
проблемами.

По телефону отвечают специалисты отделения помощи семье и 
детям, которые могут оказать психологическую поддержку и помощь в 
трудной жизненной ситуации, подсказать, куда можно обратиться с 
озвученной проблемой, и сориентировать, какие именно специалисты 
наиболее эффективно помогут её разрешить.

В течение 2016 года возросло обращение граждан по телефону 
«Горячая линия». За консультацией по разным вопросам в течение года 
обратились 479 человек. Актуальными темами при беседе с родителями 
являлись вопросы по обучению и воспитанию детей. Родителей волнуют 
вопросы межличностных отношений с детьми, родительская
неграмотность в воспитании, вопросы по обучению и воспитанию детей, 
разрешению межличностных и внутрисемейных конфликтов,
эмоциональных расстройств детей (страхи, тревожность и др.). Приемные 
родители наиболее часто интересуются вопросами адаптации детей в 
семье, конфликтов взрослых и детей, наказания и поощрения, воровства 
среди несовершеннолетних, эмоциональных расстройств детей (страхи, 
тревожность и др).
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Журнал учета звонков на телефон «Г орячая линия»
Приложение

Дата, время звонка Ответственный
исполнитель

Ф.И.О. обратившегося Краткое содержание 
обращения

Принятые меры

Форма отчета по телефону «Г орячая линия»

Наименование
учреждения

Номер
телефона
«горячей
линии»

Ответственный
исполнитель

Название 
газеты и дата 
публикации 
объявления

Категория
обратившихся

граждан

ко
ли

че
ст

во
об

ра
щ

ен
ий

Краткое
содержание
обращений

граждан

Принятые меры



Подворовый обход — форма работы, представляющая собой 
выходы специалиста по социальной работе на участок с целью выявления 
раннего семейного неблагополучия, получения оперативной информации о 
семьях непосредственно с места пребывания. Специалисты обеспечивают 
тесное взаимодействие с представителями ОМВД (инспектор по делам 
несовершеннолетних, участковый уполномоченный), образовательными 
учреждениями, учреждениями здравоохранения, представителями 
сельских поселений, территориальных комиссий, расположенных на 
территориях участков для получения информации о неблагополучии в 
семьях. Специалистами проводят беседы с населением, со старшими 
домов, старостами сёл и деревень, для выявления семей, нуждающихся в 
социальной помощи. Поступившая информация обязательно проверяется. 
С целью изучения ситуации в семье специалисты осуществляют выход в 
семью, определяют степень потребности семьи в социально-психолого­
педагогической помощи, устанавливают причины возникших трудностей.

Плодотворное сотрудничество начинается с того момента, когда 
люди осознают свои проблемы, хотят с ними справиться, но не могут 
сделать это самостоятельно.

Выездные мобильные бригады -  форма работы,
позволяющая оказывать помощь семьям с детьми, находящимся в 
трудной жизненной ситуации или в социально опасном положении, 
проживающих в удаленных населенных пунктах обслуживаемых 
территорий. В состав выездной мобильной бригады входят следующие 
специалисты: заведующий отделением, педагог-психолог, специалист по 
социальной работе, социальный педагог, логопед и другие специалисты. 
Состав специалистов для работы в бригадах может меняться в зависимости 
от заявленной проблематики.

Командный принцип работы позволяет осуществлять комплексный 
подход по оказанию адресной социальной помощи каждой конкретной 
семье.

Целью деятельности мобильной бригады является: 
ранняя профилактика социального сиротства и семейного 

неблагополучия посредством оказания экстренной и плановой социальной 
консультативной помощи семьям с детьми, а также отдельным гражданам, 
находящимся в сложной или трудной жизненной ситуации и остро 
нуждающимся в социальной поддержке;

оказание экстренной психолого-педагогической помощи; 
профилактика девиантного поведения у детей; 

профилактика девиантного родительства; 
психологическое просвещение;

проведение информационной работы.
Задачи Мобильной бригады:
В рамках оказания экстренной социально-консультативной помощи 

Мобильная бригада предоставляет срочные социально-психологические,
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социально-педагогические, социально-правовые услуги семьям с детьми и 
детям, находящимся в трудной жизненной ситуации, при состояниях, 
угрожающих жизни или здоровью несовершеннолетних.

В рамках оказания плановой и внеплановой социально­
консультативной помощи Мобильная бригада осуществляет мероприятия 
консультационно-просветительского характера:

- консультирования населения при выезде в сельские поселения;
- проведение выездного консультирования на базе учреждений 

образования по профилактике социального сиротства;
- проведение психодиагностических обследований с выдачей 

последующих рекомендаций.
- посещение семей, находящихся на патронаже в учреждении.
Работа мобильной бригады осуществляется по двум 

направлениям: организация плановых выездов и организация экстренных 
выездов по конкретным обращениям граждан.

Плановые выезды мобильной бригады осуществляются в 
соответствии с утвержденным графиком выездов, который предварительно 
согласовывается с администрациями сельских поселений и 
образовательными учреждениями.

Специалисты заблаговременно распространяют среди населения 
информацию о дате проведения выезда мобильной бригады.

По экстренным вызовам выезд мобильной бригады организуется в 
минимальные сроки, в течение суток с момента поступления заявки.

Одной из наиболее востребованных услуг при выездах мобильной 
бригады является оказание правовой помощи. Специалисты по социальной 
работе отделения консультируют граждан по вопросам: порядка 
вступления в наследство, оформление детских пособий, социальных 
стипендий, организация летнего отдыха и другие вопросы, алиментные 
обязательства, земельные и имущественные вопросы, оказывают помощь в 
составлении исковых заявлений, содействуют в оформлении документов 
на приобретение гражданства, паспорта, пенсии по случаю утери 
кормильца, обязательного медицинского страхования и других 
документов. Педагоги проводят для родителей консультации по вопросам 
воспитания детей и подростков и семейных взаимоотношений по 
различной тематике: «Детская агрессивность и ее причины», «Роль 
семейных отношений в формировании культуры общения ребенка с 
другими детьми», «Методы поощрения и наказания в семье».

В 2016 году услугами мобильной бригады воспользовались 428 
человек (239 несовершеннолетних и 189 взрослых), им были оказаны 
психолого-педагогические и правовые услуги.

После выездов мобильной бригады составляется отчет о 
проделанной работе (Приложение). По итогам отчета проводится анализ 
работы, даются рекомендации для дальнейшей работы с учетом 
потребностей и пожеланий клиентов.
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Приложение

Государственное учреждение Тульской области 
«Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних № 4»

место расположение

Отчет о проведении выездной мобильной бригады

Место проведения___________________

Дата проведения ___________________

Состав мобильной бригады (ФИО, должность специалиста):

Всего обратившихся (семей/в них чел./в них детей)

№ п/п Виды услуг Количество услуг
Плановые выезды
Всего обратившихся (семей/в них чел./в них детей)

1. Социально-правовые
2. Социально-психологические
3. Социально- педагогические
Экстренные выезды
Всего обратившихся (семей/в них чел./в них детей)

1. Социально-правовые
2. Социально-психологические
3. Социально- педагогические

Исп. Тел.
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Информация о работе мобильных бригад за 2016 год

№
п/п

Периодичность
выездов

Кол-во
выездов

Всего
семей

В них 
детей

Виды услуг Колич
ество

консул
ьтаци

й
1 экстренные 25 19 28 социально- 9

психологические
социально- 8
педагогические
социально- 27
правовые

2 плановые 63 164 257 социально- 18
психологические
социально- 40
педагогические
социально- 127
правовые

ВСЕГО: 88 183 285 229

Клуб — традиционная форма работы, используемая как 
социальными службами, так и другими организациями.

Клуб -  это добровольное объединение группы людей в целях 
общения, связанного с общими интересами в какой-либо области, 
совместного отдыха, развлечений и т. д.

Родительский клуб является одной из востребованных форм 
работы с родителями. Родительские клубы функционируют на всех 
обслуживаемых территориях.

Интересен опыт работы родительского клуба, организованного на 
участке, расположенном в Дубенском районе - «Молодые мамы»

Участниками клубной работы данного направления являются 
молодые матери с детьми разных возрастов, проживающие на территориях 
отдалённых сельских поселений Дубенского района Тульской области.

Для успешного, радостного, комфортного материнства женщинам 
необходимо общение с более опытными подругами, имеющими 
положительный опыт родительства и преодоления трудностей 
материнства. Появляется необходимость в одобрении и моральной 
поддержке. Такое общение помогает молодым матерям обрести 
уверенность в своих силах, получить практические советы, 
способствующие успешному развитию отношений в системе «мать-дитя». 
Особую актуальность данная программа приобретает для матерей с 
детьми, проживающих в условиях обеднённой социальной среды при 
отсутствии в сельском поселении дошкольных образовательных 
учреждений. Раннее знакомство ребёнка с другими детьми разных
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возрастов расширяет круг его познания, позволяет наблюдать за 
поведением других детей. Для детей раннего возраста очень важно 
наблюдение за общением взрослых между собой. В клубе «Молодые 
мамы»
женщины делятся между собой опытом, развивают детей, получают 
поддержку от специалистов и единомышленников.

Цель -  повышение уровня общей психолого-педагогической 
компетентности родителей и сохранение психологического здоровья детей 
и родителей, психологическая поддержка и помощь молодым мамам, 
гармонизация межличностных внутрисемейных отношений, основанных 
на взаимопонимании, поддержке и уважении друг друга.

Основные задачи Клуба:
• повышение психолого-педагогической компетентности родителей в 

области возрастных особенностей развития и воспитания детей 
дошкольного возраста;

• оказание информационной, психологической, педагогической 
поддержки молодым матерям, имеющим детей дошкольного 
возраста;

• создание условий для совместного решения проблем различного 
характера и обмена «жизненным» опытом между молодыми 
матерями;

• формирование конструктивных способов взаимодействия с детьми;
• трансляция положительного опыта участников клуба по воспитанию 

и развитию детей;
• пропаганда здорового образа жизни;
• организация досуга молодых мам и их семей.

Планируемые результаты и
критерии оценки эффективности реализации программы 

родительского клуба для молодых матерей «Молодые мамы»
1) Приобретение молодыми родителями навыков успешного 

взаимодействия с детьми;
2) Обогащение опыта семейного воспитания;
3) Расширение возможностей понимания матерью собственного 

ребёнка;
4) Рефлексия взаимоотношений между родителями и их ребёнком. 
Анализ деятельности родительского клуба «Молодые мамы»

В течение 2016 года в работе родительского клуба «Молодые мамы» 
приняли участие 12 молодых матерей (15 детей), проживающих на 
территориях 2 сельских поселений Дубенского района Тульской области.

Положительным результатом работы Клуба стало то, что согласно 
проведённой диагностике у 12 семей (100%), участвовавших в занятиях 
родительского клуба, улучшились детско-родительские отношения;

- у 6 семей (50 %) сформировался опыт поведения в проблемных 
ситуациях;
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- у 100% матерей повысилась психолого-педагогическая 
компетенция;

- 100 % матерей считают занятия в родительском клубе полезными 
для себя.

В начале и по завершению работы Клуба с участниками проводилась 
диагностика детско-родительских отношений (методика «Стратегии 
семейного воспитания» С.С. Степанова в модификации И.И. Махониной), 
которая выявила положительную динамику в изменениях стилей 
воспитания детей (диаграммы 1,2):

Результаты первичной диагностики родителей 
21 .01.2016

Результаты итоговой дна гностики родителей 
22 .11.2016

Заседания родительского клуба «Молодые мамы» проходили в 
форме дискуссий на различные темы, деловых игр, тренингов. Каждое 
занятие включало проведение совместного творческого мастер-класса для 
мам и детей, на котором изготавливались различные поделки, как 
полезные для дома, так и просто поднимающие настроение. 
Традиционным на каждом занятии стал заключительный танцевальный
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этап, на котором мамы вместе со своими детьми имели возможность 
свободно подвигаться под музыку. Итоговое занятие было организовано в 
форме экскурсии -  поездки для детей и родителей на новогоднее 
представление в областную филармонию г. Тулы.

Все без исключения матери, принявшие участие в работе 
родительского клуба «Молодые мамы» (100%), отметили, что занятия в 
клубе помогли в раскрытии их материнских чувств, содействовали 
пробуждению интереса к ребенку, отзывчивости к его состоянию и 
потребностям, способствовали налаживанию контакта с ребенком и 
развитию родительской интуиции, познакомили с принципами проведения 
развивающих занятий и игр с детьми раннего возраста.

Деятельность родительского клуба для молодых матерей 
является эффективной. Положительный опыт реализации программы клуба 
«Молодые мамы» будет внедряться на других территориях обслуживания 
учреждения.

Лвшнив дворовые отряды - форма работы, позволяющая 
организовать досуг детей в летнее время на удаленных территориях 
участка. Дворовой отряд является временным объединением детей 
разных возрастов для интересного и полезного времяпровождения под 
руководством вожатых. Основными участниками дворовых отрядов 
являются подростки, попавшие в трудную жизненную ситуацию. Идея 
создания таких объединений заключается в том, чтобы с помощью 
дворовых отрядов привлечь ребят к общественно-значимой работе.

Организованный отдых во время каникул является одной из форм 
воспитания и занятости детей. Это «зона» особого внимания к ребенку, его 
социальная защита, время оздоровления. Происходит создание 
благоприятных условий для общения детей между собой, обмена 
духовными и эмоциональными ценностями, личностными интересами. 
Воспитательная ценность такого вида организации отдыха состоит в том, 
что создаются условия для педагогически целесообразного, эмоционально 
привлекательного досуга детей, восстановления их здоровья, 
удовлетворения потребностей в новизне впечатлений, творческой 
самореализации, общении и самодеятельности в разнообразных формах, 
включающих труд, познание, искусство, культуру, игру и другие сферы 
возможного самоопределения.

В целях организации эффективного процесса профилактики 
безнадзорности, беспризорности несовершеннолетних, а также более 
полной занятости детей и подростков на селе, которые не могут по тем или 
иным причинам выехать в оздоровительный лагерь, специалистами 
отделения помощи семье и детям п. Чернь была апробирована технология 
организации досуга детей - дворовые отряды.
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Цель - создание условий для профилактики асоциальных явлений 
посредством предоставления возможности эмоционально насыщенного 
отдыха и организации содержательного досуга.

Задачи:
- организация сплоченного разновозрастного коллектива,

способного самостоятельно организовать культурный досуг;
- развитие навыков общения в разновозрастном коллективе;
- развитие познавательного интереса и адаптационных

способностей;
- создание атмосферы психологического комфорта;
- формирование общей культуры и здорового образа жизни у 

подростков.
Ожидаемые результаты:
- увеличение доли детей и подростков, охваченных организованным 

досугом;
- полезная занятость детей и подростков;
- снижение степени социальной дезадаптации;
- снижение количества правонарушений среди несовершеннолетних;
- увеличение объема знаний об играх и других формах массовых 

мероприятий;
- передача и усвоение социального опыта подростков через 

совместную деятельность детей и взрослых.
Специалисты отделения выезжают на участки в села с комплексом 

мероприятий для детей разной направленности.
Специалистами были проведены следующие мероприятия на 

удаленных территориях:
1. «Берегу Родину» в двух населенных пунктах - приняло участие 26 

несовершеннолетних;
2. Однодневный туристический поход «Мой край любимый» - 

приняло участие 9 несовершеннолетних.
Однако следует отметить, что на сегодняшний день отсутствует 

системный подход к организации дворового досуга детей. Такие 
мероприятия носят единоразовый характер. Планируем данную 
технологию апробировать на других обслуживаемых территориях.

Часы общения с несовершеннолетними и их 
родителями.

С 2015 г. специалисты учреждения принимают активное участие в 
проведении часов общений с несовершеннолетними и их родителями на 
базе общеобразовательных учреждений.

Тематика обсуждаемых вопросов согласовывается с администрацией 
с учетом запроса родителей детей. Наиболее актуальными в 2016-2017 
годах стали вопросы безопасного поведения детей в сети Интернет и 
профилактики суицидального поведения среди подростков. На встречах с 
родителями специалисты информируют родителей о деятельности центра в

32



целом, о различных видах социальной помощи, оказываемых в рамках 
участковой социальной службы, раздают буклеты и листовки с рекламой 
деятельности учреждения.

С подростками специалисты учреждения проводят часы общения, 
направленные на развитие личностного потенциала несовершеннолетних, 
сплочение коллектива сверстников. К проведению часов общения 
специалисты стараются подходить творчески: используют интерактивные 
формы, элементы тренингов, элементы мульттерапии, библиотерапии. 
Также активно используются информационно-коммуникационные 
технологии, такие как презентация и видеолекторий, с целью наглядно и 
доступно изложить материал. Социальные ролики направлены на 
привлечение внимания к проблемам социума, освещают наиболее важные 
вопросы (профилактика употребления ПАВ, соблюдение правил 
дорожного движения, детско-родительские отношения и конфликты, 
школьный буллинг и т.д.). После просмотров фильмов и роликов 
проводится обсуждение в группе.

Эта форма работы помогает подросткам через рефлексивную 
деятельность, размышления, диалоги, дискуссии осознанию своего “Я”, 
сплочению и воспитанию коллектива.
Технология «Социальная экспедиция».

Это инновационная технология с привлечением организаций 
различных форм собственности, общественных и благотворительных, 
волонтеров к решению проблем жизнедеятельности семей различных 
категорий, совместно со специалистами отделений.

«Прийти туда, куда нельзя пройти, помочь тем, кто 
нуждается» - это наша миссия.

Работа осуществляется посредством плановых выездов в населенные 
пункты с целью оказания адресной материальной помощи нуждающимся 
семьям.

Примеры такой работы.
Пример1.
На обслуживании в отделении помощи семье и детям п. Теплое с 

27.07.2016 года состоит многодетная семья Е., которая воспитывает 5 
несовершеннолетних детей.

В ходе проведения работы с семьей был выявлен факт 
задолженности по газоснабжению. Причиной задолженности послужила 
длительная нетрудоспособность отца из-за полученной травмы. На период 
болезни отца, дополнительного заработка в семье не было. Родители 
обеспечивали детей продуктами питания всем необходимым для жизни и 
развития, на детские пособия, но данных денежных средств на оплату 
газоснабжения не хватало. В результате чего образовалась значительная 
задолженность за газ.

7 сентября 2016 г. в квартире было отключено газоснабжение. 
Причиной отключения являлась задолженность за данную услугу в сумме
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66 245 руб.29 коп. В сентябре 2016 года отец семейства Е. трудоустроился 
трактористом. Со слов Е. общий доход семьи составляет около 25 000 
рублей, которые необходимы Е. для приобретения продуктов питания и 
оплаты текущих коммунальных услуг. Часть долга в размере 35 000 руб. Е. 
была погашена. На конец ноября остаток задолженности составлял 
31 245,29 руб. С приходом холодов семья переехала к бабушке на период 
решения проблем по газоснабжению.

В связи со сложившейся ситуацией семье Е. требовалась помощь в 
погашении задолженности за газ в сумме 31 245,29 руб., так как 
самостоятельно семья оплатить задолженность не смогла бы.

В рамках социального партнерства учреждением был решен вопрос о 
предоставлении семье Е., оказавшейся в трудной жизненной ситуации, 
материальной помощи в размере 31 245,29 руб. для погашения 
задолженности за газ.

Пример 2.
Семья А. Щекинского района обратилась к губернатору Тульской 

области с просьбой о помощи. В многодетной семье А. воспитываются 
трое детей, один из которых ребенок-инвалид.

Мама не работает, ухаживает за сыном -  инвалидом, две старшие 
дочери учатся. Доход семьи складывается из пенсии ребенка-инвалида и 
пособия по уходу за ним. Семья долгое время проживала в бараке без 
удобств. В 2016 году для А. было приобретено жилье за счет средств 
бюджета Тульской области. У семьи из четырех человек в новом доме 
имелись только две старые кровати и шкаф. Приобрести мебель и бытовую 
технику самостоятельно А. не имела возможности, банки в выдаче кредита 
отказали, и мама попросила помощи у губернатора.

Отделение срочного социального обслуживания центра организовало 
кампанию по поиску спонсоров для приобретения мебели и бытовой 
техники многодетной семье. В газете «Визитка Щекино» было размещено 
объявление - обращение к жителям, желающим оказать помощь. 
Руководителям мебельных магазинов и магазина бытовой техники были 
направлены письма с просьбами о благотворительной помощи семье.

В течение недели после публикации объявления в газете, поступило 
более десятка звонков. Простые люди, желая помочь семье, 
воспитывающей ребенка-инвалида, предлагали: шкаф, диваны,
журнальный столик, посуду, холодильник, швейную машину,
микроволновую печь. Спонсоры передали в дар семье А. стиральную 
машину, шкаф-купе, двухъярусную кровать с матрасами, одеялами и 
подушками, ковер, стол и стулья.

Благодаря социально ориентированной политике региона, доброте и 
щедрости людей еще одна многодетная семья почувствовала заботу, 
получила добротное жилье, помощь в обеспечении мебелью и бытовой 
техникой, и поверила в добро и справедливость.
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Пример 3.
На учете в КДН и ЗП Ленинского района состояла семья Б., 

находящаяся в социально опасном положении. В семье воспитывались три 
малолетних ребенка 2013, 2014, 2015 годов рождения, в отношении 
которых Б. является одинокой матерью. Б. бывшая воспитанница ГУ ТО 
«Обидимская специальная, коррекционная школа-интернат для детей- 
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей с ограниченными 
возможностями здоровья». На момент посещения семья проживала в п. 
Барсуки по месту жительства сожителя Б. Никто из взрослых членов 
семьи не работал. Единственным источником дохода была пенсия 
бабушки. В квартире антисанитария, зловоние, случались скандалы и 
пьянки, у Б. был просрочен паспорт, в связи с этим пособия на детей не 
были оформлены, дети не имели регистрации. Субъектами профилактики 
было принято решение о постановке семьи на обслуживание в отделение 
помощи семье и детям п. Ленинский.

В результате проделанной сотрудниками отделения работы по 
сопровождению данной семьи, Б. получила паспорт, свидетельства о 
рождении детей и СНИЛСы, произведена регистрация детей, оформлены и 
получены все полагающиеся пособия на детей и предусмотренные 
законодательством выплаты многодетной семье, оказано содействие в 
оформлении документов на получение земельного участка, удостоверения 
многодетной матери. Б. включена в список детей-сирот и лиц из их числа, 
подлежащих обеспечению жилыми помещениями. При содействии 
сотрудников отделения помощи семье и детям найдено жилое помещение 
и заключен договор социального найма на квартиру, в которой по 
настоящее время проживает семья. До заселения семьи Б. в 
вышеуказанную квартиру силами отделения произведена уборка и 
косметический ремонт помещения. За весь период обслуживания семья Б. 
многократно получала материальную помощь в виде продуктов питания, 
одежды и средств первой необходимости.

В настоящий момент ситуация в семье нормализовалась, дети 
получают должный уход, двое из них посещают дошкольное учреждение, 
у матери сформирована правильная мотивация по организации быта и 
воспитанию детей. Семья снята с учета КДН и ЗП, но продолжает 
находиться на обслуживании в отделении помощи семье и детям 
Ленинского района, как семья, находящаяся в трудной жизненной 
ситуации.

С целью оказания помощи семьям в отделениях проводится 
постоянно действующая акция «Поможем друг другу» по приему 
детской и взрослой одежды и обуви, книг, игрушек, канцелярских товаров 
для передачи нуждающимся семьям. В рамках информирования населения 
о проведении акции объявления размещаются в общественных местах, 
учреждениях, СМИ. В течение года десятки жителей приняли участие в 
акции и принесли вещи.
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Вторая акция, непосредственно связанная с предыдущей -  это акция 
«Забота» по обеспечению нуждающихся семей одеждой, обувью, другими 
предметами первой необходимости, продуктами питания, часто с выездом 
в населенные пункты районов области. Вещи, собранные в результате 
акции «Поможем друг другу» перераспределяются среди нуждающихся 
семей, находящихся на обслуживании в наших отделениях. Продукты 
питания и сладкие подарки, предметы первой необходимости поступают от 
предпринимателей, благотворителей, волонтеров. В результате действия 
акции благотворительная помощь предметами одежды и обуви в 2016 году 
оказана 261 человеку, 224 человека обеспечены продуктами питания и 
сладкими подарками, 48 человек - предметами первой необходимости.

В целях оказания помощи нуждающимся семьям отделением 
проводятся также разовые акции и мероприятия с привлечением 
спонсорских средств.

Большая работа с социальными партнерами проводится в рамках 
подготовки к проведению акции «Помоги собрать ребенка в школу». 
Объявление о ее проведении размещаются в районных газетах, на досках 
объявлений в населенных пунктах, в социальных сетях, на сайте 
учреждения. Объявления о проведении акции передаются в организации и 
учреждения, рассылаются по образовательным учреждениям. В июле­
августе 2016 г. к акции присоединились не только жители Тульской 
области, но и других регионов, благодаря использованию 
информационных технологий.

Например, результатом проведения акции отделением помощи 
семье и детям Тепло-Огаревского района стало вручение подарков в виде 
школьных принадлежностей 20 детям из 15 семей, состоящим на 
обслуживании.

Отделением помощи семье и детям Ленинского района школьные 
наборы были вручены 33 семьям, имеющим несовершеннолетних детей, из 
них 5 первоклассникам.

В результате проведения акции в г. Щекино было собрано 20 
портфелей с канцтоварами для первоклассников, 15 наборов для 
школьников из семей, имеющих детей-инвалидов. 30 августа на празднике 
первоклассника в центре г. Щекино нуждающимся семьям были вручены 
школьные принадлежности.

Оценка эффективности социальной работы на участке 
Для оценки эффективности социальной работы на участке 

применяются следующие критерии:
-количество семей, перешедших из разряда асоциальных в 

неблагополучные или из неблагополучных в семьи группы риска;
- количество детей, которых удалось увести с улицы (вернулись в 

школу, другое учебное заведение и т.д.);
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- комплекс социальных услуг, направленных на реабилитацию и 
социальную адаптацию детей и подростков (разнообразие форм и методов 
работы с семьей);

- количество детей, охваченных индивидуальными 
реабилитационными программами;

- количество детей, охваченных массовыми мероприятиями, 
проводимыми участковой социальной службой;

- отсутствие повторных правонарушений среди 
несовершеннолетних;

- количество организаций, волонтеров, БФ, привлеченных для 
оказания адресной помощи семьям, в рамках участковой социальной 
службы.

Для оценки эффективности межведомственного взаимодействия на 
участке применяются следующие критерии:

- наличие договоров и соглашений с иными субъектами 
профилактики;

- количество межведомственных выездов;
- участие в работе территориальных комиссий
Хотелось бы отметить следующие положительные моменты работы 

социальной участковой службы за 2016 год:
- проведено обучение 18 специалистов;
- сформирована методическая база в работе с семьями и детьми 

различных категорий, в том числе детей-инвалидов;
- осуществлена рекламная кампания по освещению деятельности 

участковой социальной службы.
В ходе работы семьям было оказано 14035 услуг социального 

характера, способствующих обучению и развитию ребенка, защите его 
здоровья, трудоустройству детей и родителей, в первую очередь правового 
и консультационного характера.

За 2016 год удалось:
вернуть в школу 11 подростков;
19 подростков трудоустроены и направлены для обучения в 

вечернею школу и т.д.
трудоустроены 75 родителей из семей в социально опасном 

положении;
пролечены от алкоголизма 53 человека;
в 60 семьях улучшены жилищно-бытовые условия;
в сельских поселениях проведены 14 массовых мероприятия с уча­

стием детей из семей, находящихся в трудной жизненной ситуации.
В своей работе мы не ставим перед собой цели покорения 

заоблачных высот, осознаём, что прежде чем стать лучше, ситуация может 
ухудшиться, что для изменения необходимо время - не скоро из небольших 
изменений вырастают большие перемены, не всё легко и гладко, мы 
стараемся готовить себя к этим трудностям, мы учимся быть терпеливыми.
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Г оворя об эффективности нашей работы, мы не можем рассчитывать, 
что семья, обретя союзников в нашем лице, семимильными шагами 
направится к своему «светлому будущему». Большинство наших семей 
проблемные, которые не справляются с несколькими или всеми 
возложенными на них природой и обществом функциями. Поэтому, на наш 
взгляд, стабилизированная ситуация, когда нет движения назад, когда нет 
опасности перехода семьи в категорию ещё менее благополучную, - тоже 
результат. Обретение семьёй уверенности, повышение самооценки, 
осознание, что ее проблемы небезразличны - наша общая с ней победа.
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Приложения

Утверждаю
Директор ГУ ТО СРЦН № 4

Приказ № ___от «___ » _______ 2015 г.

Положение
об участковой социальной службе по работе с семьёй и

детьми
государственного учреждения Тульской области 

«Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних № 4»

I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Участковая социальная служба по работе с семьёй и детьми 
(далее по тексту - УСС) организована на базе отделения помощи семье и 
детям и осуществляет свою деятельность в соответствии с Конвенцией 
ООН о правах ребенка, Конституцией Российской Федерации, Семейным 
кодексом Российской Федерации, Федеральным Законом от 26.06.1999г. № 
120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и 
правонарушений несовершеннолетних», Федеральным законом от 28.12. 
2013 г. N 442-ФЗ "Об основах социального обслуживания граждан в 
Российской Федерации" и настоящим Положением.

1.2. УСС образована с целью предотвращения семейного 
неблагополучия при взаимодействии всех субъектов системы 
профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних на 
обслуживаемых территориях.

1.3. УСС предоставляет социальные услуги несовершеннолетним, 
нуждающимся в социально-опасном положении или иной трудной 
жизненной ситуации, на основании заявлений несовершеннолетних, их 
родителей или иных законных представителей либо заявлений 
должностных лиц органов и учреждений системы профилактики 
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в порядке, 
установленном законодательством субъекта РФ.

1.4. УСС в пределах своей компетенции осуществляет свою 
деятельность в межведомственном взаимодействии с субъектами системы 
профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних на 
обслуживаемых территориях.
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1.5. Объектами деятельности УСС является гражданин, который 
признан нуждающимся в социальном обслуживании и которому 
предоставляются социальная услуга или социальные услуги.

1.6. Контролирует деятельность участковой социальной службы по 
работе с семьей и детьми директор, заместитель директора, заведующий 
отделением помощи семье и детям.

1.7. Заведующий отделением помощи семье и детям координирует и 
контролирует деятельность специалистов участковой социальной службы 
по работе с семьей и детьми.

II. ЦЕЛИ И ВИДЫ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УСС

2.1. Цель УСС -  профилактика обстоятельств, 
обусловливающих нуждаемость в социальном обслуживании, - система 
мер, направленных на выявление и устранение причин, послуживших 
основанием ухудшения условий жизнедеятельности граждан, снижения их 
возможностей самостоятельно обеспечивать свои основные жизненные 
потребности.

2.2. В соответствии с целями деятельности Учреждения социального 
обслуживания УСС осуществляет следующие виды деятельности:

1) Осуществление профилактики обстоятельств, 
обусловливающих нуждаемость гражданина в социальном обслуживании, 
в том числе профилактики безнадзорности и беспризорности;

2) Оказание содействия в подаче заявления 
несовершеннолетними или их законными представителями в учреждение о 
предоставлении социального обслуживания, а также в разработке 
индивидуальной программы предоставления социальных услуг;

3) Предоставление получателям социальных услуг в 
соответствии с индивидуальными программами предоставления 
социальных услуг и условиями договоров, заключенных с получателями 
социальных услуг или их законными представителями, следующих видов 
социальных услуг:
в форме социального обслуживания на дому:

- социально-психологические;
- социально-педагогические;
- социально-правовые;
4) предоставление срочных социальных услуг;
5) при необходимости оказание гражданам, в том числе 

родителям, опекунам, попечителям, иным законным представителям
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несовершеннолетних детей, содействия в предоставлении медицинской, 
психологической, педагогической, юридической, социальной помощи, не 
относящейся к социальным услугам (социальное сопровождение), в том 
числе в рамках реализации законодательства в сфере профилактики 
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних;

6) создание и ведение реестра лиц, нуждающихся в социальной 
поддержке;

7) предоставление бесплатно в доступной форме получателям 
социальных услуг или их законным представителям информации об их 
правах и обязанностях, о видах социальных услуг, сроках, порядке и об 
условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги и об их стоимости 
для получателя социальных услуг либо о возможности получать их 
бесплатно;

8) апробация методики и технологии в сфере социального 
обслуживания;

9) осуществление взаимодействия с органами местного 
самоуправления

2.3. Функции УСС:
2.3.1. выявление несовершеннолетних, находящихся в социально 

опасном положении, а также семьи, несовершеннолетние члены которых 
нуждаются в социальных услугах, осуществление социальной 
реабилитации этих лиц, оказание им необходимой помощи в соответствии 
с индивидуальными программами социальной реабилитации;

2.3.2. участие в пределах своей компетенции в индивидуальной 
профилактической работе с безнадзорными несовершеннолетними, в том 
числе путем организации их досуга, развития творческих способностей 
несовершеннолетних в кружках, клубах по интересам, созданных в 
учреждениях социального обслуживания, а также оказание содействия в 
организации оздоровления и отдыха несовершеннолетних, нуждающихся в 
помощи государства;

2.3.3. Информирование органов и учреждений системы 
профилактики на территории муниципального образования о выявленных 
семьях, находящихся в социально опасном положении, или иной трудной 
жизненной ситуации;

2.3.4. Использование в своей деятельности инновационных 
технологий в сфере социального обслуживания населения.

2.3.5. Осуществление социального патронажа семей, имеющих 
несовершеннолетних детей, находящихся в социально опасном положении, 
или иной трудной жизненной ситуации.
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2.3.6. Анализ источников и причин социального неблагополучия 
семей, проживающих на территории муниципального образования.

2.3.7. Приближение сферы социального обслуживания к населению.
2.3.8. Повышение эффективности взаимодействия со всеми 

структурами и ведомствами, осуществляющими работу с семьей и 
несовершеннолетними, в том числе с образовательными учреждениями, 
предприятиями, общественными организациями.

2.3.9. Участие в установленном порядке в разработке планов 
мероприятий по улучшению положения семьи и детей в муниципальном 
образовании, а также участие в разработке индивидуальных программ 
социальной реабилитации семей, состоящих на профилактическом учете в 
КДН и ЗП.

III. ОРГАНИЗАЦИЯ УЧАСТКОВОЙ СОЦИАЛЬНОЙ СЛУЖБЫ
3.1. Предоставление социальных услуг и социального 

сопровождения граждан, в том числе родителей, опекунов, попечителей, 
иных законных представителей несовершеннолетних детей, 
осуществляется в соответствии с индивидуальной программой.

3.2. Индивидуальная программа составляется учреждением, в случае 
признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании.

3.3. Разработка индивидуальной программы осуществляется исходя 
из потребности гражданина в медицинской, психологической, 
педагогической, юридической и социальной помощи с учетом сводной 
информации об имеющихся у субъектов межведомственного 
взаимодействия возможностях и условиях предоставления того или иного 
вида социальной помощи (кадровых, материально-технических).

3.4. В разработке и утверждении индивидуальной программы по 
приглашению руководителя уполномоченного органа участвуют с правом 
совещательного голоса специалисты организаций образования, 
здравоохранения, центров занятости населения, организаций культуры, 
физической культуры и спорта, молодежной политики.

3.5. Реализацию индивидуальной программы осуществляют 
рекомендуемые организации, независимо от организационно-правовой 
формы (далее -  организация), после обращения гражданина или его 
законного представителя.

3.6. В течение двух рабочих дней после обращения гражданина с 
заявлением о реализации индивидуальной программы, организация 
заключает с гражданином договор о предоставлении социальных услуг и 
социального сопровождения, в котором предусматриваются перечень
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социальных услуг и видов помощи, которые будут оказаны гражданину, 
условия и сроки предоставления социальных услуг, осуществления 
социального сопровождения.

IV. ОБЯЗАННОСТИ СПЕЦИАЛИСТОВ
4.1.Специалисты участковой службы:

предоставляют социальные услуги и социальное сопровождение 
несовершеннолетним, в том числе родителям, опекунам, попечителям, и 
иным законным представителям несовершеннолетних, находящимся в 
социально опасном положении, или иной трудной жизненной ситуации, на 
основании просьб несовершеннолетних, их родителей или иных законных 
представителей либо по инициативе должностных лиц органов и 
учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних в порядке, установленном законодательством 
субъекта РФ;

выявляют несовершеннолетних, находящихся в социально опасном 
положении, а также семьи, несовершеннолетние члены которых 
нуждаются в социальных услугах, осуществляют социальную 
реабилитацию этих лиц, оказывают им необходимую помощь в 
соответствии с индивидуальными программами социальной реабилитации;

принимают участие в пределах своей компетенции в 
индивидуальной профилактической работе с безнадзорными 
несовершеннолетними, в том числе путем организации их досуга, развития 
творческих способностей несовершеннолетних в кружках, клубах по 
интересам, созданных в учреждениях социального обслуживания, а также 
оказывают содействие в организации оздоровления и отдыха 
несовершеннолетних, нуждающихся в помощи государства;

информируют органы и учреждения системы профилактики на 
территории муниципального образования о выявленных 
несовершеннолетних и их семьях, находящихся в социально опасном 
положении, или иной трудной жизненной ситуации;
используют в своей деятельности инновационные технологии в сфере 
социального обслуживания населения;

осуществляют социальный патронаж семей, имеющих 
несовершеннолетних детей, находящихся в социально опасном положении, 
или иной трудной жизненной ситуации;

участвует в установленном порядке в разработке планов 
мероприятий по улучшению положения семьи и детей в муниципальном 
образовании, а также участвует в разработке индивидуальных программ
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социальной реабилитации семей, состоящих на профилактическом учете в 
КДН и ЗП;

осуществляют совместно с другими специалистами 
реабилитационную, консультативную работу с несовершеннолетними, а 
также семьями, находящимися в социально-опасном положении;

заключают с получателем социальных услуг Договор о 
предоставлении социальных услуг;

4.2. Специалисты участковой службы имеют право:
- в установленном порядке проводить профилактические 

мероприятия с несовершеннолетними, их родителями или иными 
законными представителями: (патронаж семьи, беседы);

- осуществлять взаимодействие с субъектами профилактики 
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, иными 
учреждениями и организациями для защиты прав несовершеннолетних;

- запрашивать необходимую информацию у государственных 
органов и иных учреждений по вопросам, входящим в их компетенцию, 
приглашать для выяснения указанных вопросов несовершеннолетних, их 
родителей или иных законных представителей.

4.3. Специалисты участковой службы формируют социальный 
паспорт участка с указанием количественного и качественного состава 
основных категорий семей, дают характеристику социально-культурной 
среды участка с указанием проблемных зон.

V. ОТВЕСТВЕННОСТЬ
5.1 Специалисты участковой службы несут дисциплинарную и иную 

установленную законом ответственность за:
разглашение конфиденциальных сведений о семьях и 
несовершеннолетних, состоящих на профилактическом учете в КДН и ЗП; 
неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей, 
установленных настоящим Положением и Уставом учреждения.
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СОГЛАСОВАНО УТВЕРЖДАЮ

Председатель профсоюзной организации Директор ГУ ТО СРЦН №» 4

ГУ ТО СРЦН №» 4 Приказ №» -осн. от « » _________2016 г.

«__»_________ 2 016 года

ПОЛОЖЕНИЕ
о мобильной выездной бригаде

по оказанию социально-консультативной помощи населению,
по работе с семьей и детьми в рамках профилактики социального 

сиротства и семейного неблагополучия 
государственного учреждения Тульской области «Социально­

реабилитационный центр для несовершеннолетних № 4»

1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение служит правовой, организационно­
методической основой формирования и организации деятельности 
мобильной выездной бригады (далее -  Мобильная бригада).

1.2. В своей деятельности Мобильная бригада руководствуется 
федеральным законодательством, указами и распоряжениями Президента 
Российской Федерации, постановлениями и распоряжениями 
Правительства Российской Федерации, нормативными правовыми актами 
Тульской области в сфере защиты семьи и прав детей, настоящим 
Положением.

1.3. Мобильная бригада является коллегиальным органом системы 
социальной защиты населения на обслуживаемых территориях и призвана 
осуществлять деятельность по оказанию социально-консультативной 
помощи населению, профилактике социального сиротства и семейного 
неблагополучия.

1.4. Деятельность Мобильной бригады осуществляется во 
взаимодействии с органами и учреждениями системы профилактики 
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, общественными 
и другими организациями.

2. Цель и задачи Мобильной бригады

2.1. Целью деятельности Мобильной бригады является: 
ранняя профилактика социального сиротства и семейного неблагополучия 
посредством оказания экстренной и плановой социальной -
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консультативной помощи семьям с детьми, а также отдельным гражданам,
находящимся в сложной или трудной жизненной ситуации и остро
нуждающимся в социальной поддержке;
оказание экстренной психолого-педагогической помощи;
профилактика девиантного поведения у детей;
профилактика девиантного родительства;
психологическое просвещение;
проведение информационной работы.

2.2. Задачи Мобильной бригады:
2.2.1. В рамках оказания экстренной социально-консультативной 

помощи Мобильная бригада предоставляет срочные социально - 
психологические, социально-педагогические, социально-правовые услуги 
семьям с детьми и детям, находящимся в трудной жизненной ситуации, 
при состояниях, угрожающих жизни или здоровью несовершеннолетних.

2.2.2. В рамках оказания плановой и внеплановой социально - 
консультативной помощи Мобильная бригада осуществляет мероприятия 
консультационно-просветительского характера:

- консультирования населения при выезде в сельские поселения;
- проведение выездного консультирования на базе учреждений 

образования по профилактике лишения родительских прав с родителями, 
не выполняющими надлежащим образом своих обязанностей по 
воспитанию, обучению и содержанию детей;

- проведение психодиагностических обследований с выдачей 
последующих рекомендаций.

3. Состав Мобильной выездной бригады

3.1. В состав Мобильной бригады могут входить социальный 
педагог, педагог-психолог, дефектолог, логопед, юрисконсульт.

3.2. В случае необходимости в качестве специалистов к работе в 
составе Мобильной бригады могут привлекаться специалисты органов, 
учреждений, служб и организаций, осуществляющих деятельность по 
работе с семьей и детьми на подведомственной территории.

4. Организация деятельности Мобильной выездной бригады

4.1. Мобильная бригада создается на базе отделения срочного 
социального обслуживания Учреждения.

4.2. Мобильная бригада создается, реорганизуется и ликвидируется 
приказом директора Учреждения.

4.3. Руководство деятельностью Мобильной бригадой осуществляет 
заместитель директора Учреждения территориально.

4.4. Организацию деятельности Мобильной бригады осуществляет 
заведующий отделением срочного социального обслуживания 
территориально.
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4.5. Мобильная бригада обеспечивается соответствующим 
транспортным средством и оснащается оборудованием, необходимым для 
оказания услуг.

4.6. Работа Мобильной бригады осуществляется по двум
направлениям: организация экстренных выездов специалистов и
организация плановых выездов в соответствии с графиком.

4.7. Экстренные выезды Мобильной бригады осуществляются на 
основании сигналов, поступивших от населения, семей, детей, 
специалистов органов власти, учреждений, служб и общественных 
организаций, осуществляющих деятельность по работе с семьей и детьми, 
и иных заинтересованных лиц.

4.8. Прием заявок по экстренным вызовам и их регистрацию в 
журнале осуществляет специалист отделения срочного социального 
обслуживания. Информация о наличии экстренных вызовов передается 
директору Учреждения.

4.9. По экстренным вызовам выезд Мобильной бригады 
организуется в течение суток с момента поступления экстренной заявки в 
будние дни и в течение первого рабочего дня в случае поступления 
сигнала в выходные и праздничные дни.

4.10. В случае получения сигнала об угрозе жизни, здоровью и 
безопасности ребенка, требующего немедленного реагирования, 
специалисты Мобильной бригады обязаны незамедлительно сообщить об 
этом в уполномоченные органы и учреждения по месту жительства 
ребенка в течение часа с момента поступления сигнала.

4.11. Плановые выезды Мобильной бригады осуществляются не 
реже одного раза в квартал в установленные дни недели в соответствии с 
графиком.

4.12. График плановых выездов и состав Мобильной бригады 
формирует специалист отделения срочного социального обслуживания, 
утверждает заведующий отделением помощи семье и детям, 
обслуживаемой территории.

4.13. По каждому выезду специалист отделения срочного 
социального обслуживания составляет отчет об итогах проведения выезда 
Мобильной бригады.
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Приложение

СОЦИАЛЬНЫ Й п а с п о р т  
УЧАСТКА

поселение муниципального образования
Д убенский  район

2016 год
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Информация
о социально-экономическом развитии 

муниципального образования Дубенский район

Муниципальное образование Дубенский район расположено на западе 
Тульской области на расстоянии 50 км от областного центра на реках 
Дубенка и Дубна (притоках реки Упы).

Район занимает площадь 799 кв. км(или 3,1% территории Тульской 
области).

Население составляет 14472 тыс. человек (по состоянию на 01.01.2016 
г.).

Число лиц трудоспособного возраста составляет 7,651 тыс. 
человек:

- старше трудоспособного возраста -  4,52 тыс. чел.;
- моложе трудоспособного возраста -  2,301 тыс. чел.
Количество населенных пунктов -  85. В состав входят 3

муниципальных образований: 1 городское поселение -  рабочий посёлок 
Дубна, -  и 2 сельских поселений -  Воскресенское, Протасовское. Сельское 
население составляет -  8630 тыс.чел. жителей.

Административным центром муниципального образования Дубенский 
район является рабочий поселок Дубна, основанный в1740 году. Население 
рабочего поселка Дубна составляет 5842 тыс. жителей.

В систему здравоохранения входят:
- ГУЗ «Дубенская ЦРБ», главный врач Паньков Александр 

Валентинович тел. 2-15-75
- 12 сельских ФАП.

В систему образования района входят 13 муниципальных
учреждений образования. 
_____ Всего: 1119 учащихся
Наименование учреждения ФИО руководителя Контактная

информация
М КОУ Дубенская СОШ Гудкова Надежда Валентиновна 2-17-27

МБОУ Воскресенская СОШ Панчева Татьяна Ивановна 3-42-60
М КОУ Гвардейская СОШ Миллер Вячеслав Альбертович 3-26-74
М КОУ Надеждинская СОШ Петрухин Виктор 

Владимирович
3-25-85

М КОУ Протасовская ООШ Леонов Андрей Леонидович 3-38-17

М КОУ Новопавшинская ООШ; Провоторова Татьяна 
Алексеевна

3-24-31

М КОУ Скоморошинская НОШ. Черненок Елена Александровна 3-27-15

Опоченский центр образования; Потоцкий Геннадий Петрович 3-33-30
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2 учреждения дополнительного образования:

Наименование учреждения ФИО руководителя Контактная
информация

МБОУ Центр детского творчества Тимошина Светлана 
Владимировна

2-10-32

М КОУ Детско-юношеская спортивная 
школа

Молотков Александр 
Вячеславович

2-13-37

3 детских сада:

Наименование учреждения ФИО руководителя Контактная
информация

М КДОУ Детский сад 
комбинированного вида № 1 п.Дубна

Сёмушкина Алла 
Александровна

2-19-30

М КДОУ Детский сад 
комбинированного вида № 2 п.Дубна

Исакова Алла 
Николаевна

2-12-64

М КДОУ Детский сад 
комбинированного вида 
с.Воскресенское

Соломатова Галина 
Васильевна

3-42-92

Всего: 443 воспитанника

В сфере культуры работают:
1 учреждение культурно-досугового типа МАУК Дубенский 

районный центр культуры, искусства, кино и библиотечного 
обслуживания, директор Сергеева Вера Владимировна, тел. 2-10-91

-11 сельских филиалов культуры и библиотечного обслуживания;
- филиал Дубенская библиотека, заведующий Петренко Ольга 

Георгиевна,
тел. 2-10-67
- 2 филиала краеведческих музеев, директор Ижевская Марина 

Геннадьевна, тел. 2-18-70;
- 1 МБОУ ДО «Дубенская детская школа искусств», директор и.о. 

Федина Елена Владимировна , тел. 2-11-84;
Работают 1 учреждение спортивно-оздоровительной 

направленности:
- МКУ Физкультурно-оздоровительный центр, директор Власов 

Николай Вячеславович, тел. 2-13-37;
За последние пять лет построены 4 спортивных объекта:
- 1 мини-стадион при Дубенской средней общеобразовательной 

школе;
- 2 площадки для занятий силовыми видами спорта (воркаутом);
- 1 спортивная площадка «Газпром-детям».
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История, достопримечательности.
В районе сосредоточен целый ряд историко-культурных памятников, 

которые, представляют интерес как объекты туризма:
1. Старинный ансамбль промышленной усадьбы Мосоловых (XVIII- 

XIX вв.).В него входят: главный дом (18 в.), где жил основатель 
чугунолитейного завода в Дубне, помещик Мосолов; производственный 
корпус (19 в.), здания людских (19 в.), парк (18-19 вв.), плотина с прудом 
(18 в.).

2. «Теремок» в усадьбе Голицына (конец XIX -  начало XX вв.).
3. Усадьба Мальцевых (XX в.).
4. Михаилоархангельская церковь, с. Бабошино (1832 г.).
5. Воскресенская церковь, с. Воскресенское (1825 г.).
6. Свято -  Никольская церковь, с. Карачево (1856 г.).
7. Колокольня Воздвиженской церкви, с. Новое Павшино (1731 г.).
8. Никольская церковь, с. Панковичи (1735 г.).
9. Борисоглебская церковь, с. Поречье (1804 г.).
10. Спасо-Преображенская церковь, с. Якшино (1817 г.).
11. Церковь Иоанна -  Богослова, с. Протасово (1831 г.).
12. Храм святых первоверховных апостолов Петра и Павла, п. Дубна 

(1906 г.).
В XII-XIV вв. на территории нынешнего Дубенского района 

находились два известных древнерусских города: Волконеск — столица 
удельного Волконского княжества иСпаш — удел и столичный город 
Спаш-Конинского княжества.

В муниципальном образовании ежегодно проводятся мероприятия, 
посвященные культурным событиям, таким как:

1. Ежегодный областной фестиваль эстрадной песни «Жить на земле 
и не петь невозможно...», посвящённый творчеству и памяти 
заслуженного артиста России -  В.П. Макарова.

2. Ежегодные областные соревнования по лыжным гонкам на призы 
чемпиона Олимпийских игр и мира В.П. Веденина.

3. День Дубны.
4. Старинная гусиная забава «Гусиные бои».
5. Ежегодный фестиваль «Дубна православная».
6. Праздничные мероприятия, посвященные Дню села Лужное.
4 уроженца Дубенского района являются Героями Советского 

Союза:
- Головин Иван Васильевич родился в 1920 г. в д. Кадушенка 

Дубенского района Тульской области.
- Рогов Алексей Григорьевич родился 22 января 1913 года в г. Тула. 

С 7 лет до окончания Воскресенской семилетней школы жил д. 
Выглядовка Дубенского района.

- Седов Константин Степанович родился 19 сентября 1908 г. в
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д. Березово Дубенского района.
- Косоруков Владимир Матвеевич родился 14 (27) июля 1914 г.в 

с. Ясеновое Дубенского района.
1 Герой Российской Федерации:

- Новиков Василий Логинович родился в д. Гурьевка Дубенского 
района.

Известные люди, проживающие на территории муниципального 
образования Дубенский район:

- Бобынин Виктор Викторович(1849— 1919) —российский учёный, 
педагог, историк математики один из авторов Энциклопедического 
словаря Брокгауза и Ефрона.

- Демидов (Антуфьев) Никита Демидович (1656— 1725) — тульский 
оружейник и заводчик, основатель промышленной династии, деятель 
российского промышленного предпринимательства XVIII в.

- Мосолов Федор Кузьмич (ок. 1684 г. — не ранее 1750-х гг.) —  
тульский оружейник, мануфактурист, основатель промышленной 
династии. Построил в 1740 г. и пустил Дубенский (Дубненский) 
железоделательный завод, положивший начало созданию поселка Дубна.

- Прончищева Татьяна Федоровна (1713— 1736 родилась в с. 
Березово Алексинского уезда)— первая полярная путешественница. 
Вместе с мужем В.В. Прончищевым участвовала в Великой Северной 
экспедиции Витуса Беринга.

- Филин Федот Петрович(1908— 1982 д. Селино, Одоевский уезд, 
Тульская губерния(ныне Дубенский район Тульской области)— языковед, 
член-корреспондент АН СССР, доктор филологических наук, профессор. 
Теоретик и практик в области лексикологии, лексикографии, 
диалектологии. Лауреат Ленинской премии.

- Чириков Алексей Ильич(1703— 1748 в с. Аверкиевское - Лужное 
Тульского уезда (ныне с. Лужное Дубенского района Тульской 
области).) — капитан-командор, мореплаватель, исследователь Арктики, 
первооткрыватель северо-западных берегов Америки.

- Доронин Иван Иванович (2(15).08.1900, д. Слобода Тульской 
губернии (ныне Дубенский район Тульской области -  09.11.1978, г. 
Москва), советский поэт.

- Казакова Мария Никитична (03.08. 1918, д. Выглядовка Одоевского 
уезда Воскресенской волости Тульской губернии (ныне д. Выглядовка 
Дубенского района Тульской обл.) -  ноябрь 2002, г. Тула), писательница, 
член СП СССР (1964).

- Макаров Владимир Павлович (15.07.1932, п. Дубна Дубенского 
района Тульской обл. -  29.07.2008, г. Москва), эстрадный певец, 
лирический баритон. Заслуженный артист РСФСР (1984). Почетный 
гражданин Дубенского района (2000).

- Овсянников Иван Демидович (1908, с. Бредихино Дубенского района 
-  08.04.1944, Крым), гвардии майор. Известен как мастер планерного
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https://clck.yandex.ru/redir/dv/*data=url%3Dhttps%253A%252F%252Fru.wikipedia.org%252Fwiki%252F%2525D0%252592%2525D0%2525B5%2525D0%2525BB%2525D0%2525B8%2525D0%2525BA%2525D0%2525B0%2525D1%25258F_%2525D0%2525A1%2525D0%2525B5%2525D0%2525B2%2525D0%2525B5%2525D1%252580%2525D0%2525BD%2525D0%2525B0%2525D1%25258F_%2525D1%25258D%2525D0%2525BA%2525D1%252581%2525D0%2525BF%2525D0%2525B5%2525D0%2525B4%2525D0%2525B8%2525D1%252586%2525D0%2525B8%2525D1%25258F%26ts%3D1476860973%26uid%3D3149485661464162893&sign=58ef9022797123e8edcedc158ef8e3cb&keyno=1
https://clck.yandex.ru/redir/dv/*data=url%3Dhttps%253A%252F%252Fru.wikipedia.org%252Fwiki%252F%2525D0%252592%2525D0%2525B8%2525D1%252582%2525D1%252583%2525D1%252581_%2525D0%252591%2525D0%2525B5%2525D1%252580%2525D0%2525B8%2525D0%2525BD%2525D0%2525B3%26ts%3D1476860973%26uid%3D3149485661464162893&sign=73494b58980ae5f35e8cbfcd13aa4787&keyno=1
https://clck.yandex.ru/redir/dv/*data=url%3Dhttps%253A%252F%252Fru.wikipedia.org%252Fwiki%252F%2525D0%2525A4%2525D0%2525B8%2525D0%2525BB%2525D0%2525B8%2525D0%2525BD%252C_%2525D0%2525A4%2525D0%2525B5%2525D0%2525B4%2525D0%2525BE%2525D1%252582_%2525D0%25259F%2525D0%2525B5%2525D1%252582%2525D1%252580%2525D0%2525BE%2525D0%2525B2%2525D0%2525B8%2525D1%252587%26ts%3D1476860973%26uid%3D3149485661464162893&sign=6a21505ccd48ed384c45abfee43fc329&keyno=1
https://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%A1%D0%B5%D0%BB%D0%B8%D0%BD%D0%BE_(%D0%A2%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F_%D0%BE%D0%B1%D0%BB%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%8C)&action=edit&redlink=1
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D0%B4%D0%BE%D0%B5%D0%B2%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%83%D0%B5%D0%B7%D0%B4
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F_%D0%B3%D1%83%D0%B1%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D1%83%D0%B1%D0%B5%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%80%D0%B0%D0%B9%D0%BE%D0%BD_(%D0%A2%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F_%D0%BE%D0%B1%D0%BB%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%8C)
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F_%D0%BE%D0%B1%D0%BB%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%8C
https://clck.yandex.ru/redir/dv/*data=url%3Dhttps%253A%252F%252Fru.wikipedia.org%252Fwiki%252F%2525D0%25259B%2525D0%2525B5%2525D0%2525BD%2525D0%2525B8%2525D0%2525BD%2525D1%252581%2525D0%2525BA%2525D0%2525B0%2525D1%25258F_%2525D0%2525BF%2525D1%252580%2525D0%2525B5%2525D0%2525BC%2525D0%2525B8%2525D1%25258F%26ts%3D1476860973%26uid%3D3149485661464162893&sign=fe24215c1b8c580044c8ec8e2c687b32&keyno=1
https://clck.yandex.ru/redir/dv/*data=url%3Dhttps%253A%252F%252Fru.wikipedia.org%252Fwiki%252F%2525D0%2525A7%2525D0%2525B8%2525D1%252580%2525D0%2525B8%2525D0%2525BA%2525D0%2525BE%2525D0%2525B2%252C_%2525D0%252590%2525D0%2525BB%2525D0%2525B5%2525D0%2525BA%2525D1%252581%2525D0%2525B5%2525D0%2525B9_%2525D0%252598%2525D0%2525BB%2525D1%25258C%2525D0%2525B8%2525D1%252587%26ts%3D1476860973%26uid%3D3149485661464162893&sign=1a09a884985a69864f18bd7a6aa48835&keyno=1
https://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%A1%D0%BB%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D0%B4%D0%B0_(%D0%94%D1%83%D0%B1%D0%B5%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%80%D0%B0%D0%B9%D0%BE%D0%BD)&action=edit&redlink=1


спорта, военный летчик, повторивший в боях за Крым подвиг капитана 
Николая Гастелло.

- Поляков Петр Васильевич (15.07.1922, с. Вялино Дубенского района 
Тульской области -  19.05.2002, п. Дубна Дубенского района Тульской обл.), 
заслуженный учитель школы РСФСР (1976). Отличник министерства 
просвещения. Почетный гражданин Дубенского района (2000).

- Пчелкина Евгения Ивановна (20.10.1928, д. Вялино Дубенского 
района Тульской области -  04.06.1997, г. Тула), заслуженная артистка 
РСФСР (02.08.1977), народная артистка РФ (13.06.1996), почетный 
гражданин г. Тулы (1995).

- Шарончиков Иван Яковлевич(1905, д. Володино Дубенского 
района Тульской области -  1977, г. Москва), журналист, литератор.

Характеристика категорий семей по зонам обслуживания
Категория Единица измерения Показатель

МО Дубенский район -14472 чел.
Количество детского населения, всего: чел. 2301
Количество семей, всего: чел. 5649
Численность многодетных семей семьи \ в них детей 114\363
Численность неполных семей семьи \ в них детей 174\279
Численность семей с детьми-инвалидами семьи \ в них детей 27\27
Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи \ в них детей -
Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи \ в них детей 22\28
приемные семьи семьи \ в них детей 10\14
опекунские семьи семьи \ в них детей 12\14
Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи \ в них детей 276\497
Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи \ в них детей 25\40
Количество выпускников интернатных учреждений, 
лиц из числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. 16
Количество семей с несовершеннолетними, 
находящимися в конфликте с законом

семьи \ в них детей 4\4
в том числе:

п. Дубна - 5842 чел.
Количество детского населения, всего: чел. 636
Количество семей, всего: чел.
Численность многодетных семей семьи \ в них детей 63\189
Численность неполных семей семьи \ в них детей
Численность семей с детьми-инвалидами семьи \ в них детей 16\16
Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи \ в них детей
Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи \ в них детей 10\13
приемные семьи семьи \ в них детей 3\4
опекунские семьи семьи \ в них детей 7\9
Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи \ в них детей
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Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи \ в них детей 6\7
Количество выпускников интернатных учреждений, 
лиц из числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. 1
Количество семей с несовершеннолетними, 
находящихся в конфликте с законом

семьи \ в них детей -
с. Воскресенское

Количество детского населения, всего: чел. 839
Количество семей, всего: чел. 854
Численность многодетных семей семьи \ в них детей 9\30
Численность неполных семей семьи \ в них детей 59\61
Численность семей с детьми-инвалидами семьи \ в них детей 3

Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи \ в них детей -
Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи \ в них детей 1\1
приемные семьи семьи \ в них детей 1\1
опекунские семьи семьи \ в них детей -
Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи \ в них детей -
Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи \ в них детей 7\10
Количество выпускников интернатных учреждений, лиц 
из числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. -
Количество семей с несовершеннолетними, 
находящимися в конфликте с законом

семьи \ в них детей 1\1
п. Гвардейский

Количество детского населения, всего: чел. 107
Количество семей, всего: чел. 49
Численность многодетных семей семьи \ в них детей 5\15
Численность неполных семей семьи \ в них детей 7\21
Численность семей с детьми-инвалидами семьи \ в них детей 3\3
Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи \ в них детей -
Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи \ в них детей 2\4
приемные семьи семьи \ в них детей 1\3
опекунские семьи семьи \ в них детей 1\1
Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи \ в них детей

Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи \ в них детей 1\1
Количество выпускников интернатных учреждений, лиц 
из числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. 1
Количество семей с несовершеннолетними, 
находящихся в конфликте с законом

семьи \ в них детей -
с. Скоморошки

Количество детского населения, всего: чел. 54
Количество семей, всего: чел. 29
Численность многодетных семей семьи \ в них детей 4\11
Численность неполных семей семьи \ в них детей 4\4
Численность семей с детьми-инвалидами семьи \ в них детей -
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Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи \ в них детей -
Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи \ в них детей 1\1
приемные семьи семьи \ в них детей -
опекунские семьи семьи \ в них детей 1\1
Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи \ в них детей -
Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи \ в них детей 2\3
Количество выпускников интернатных учреждений, лиц 
из числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. -
Количество семей с несовершеннолетними, 
находящихся в конфликте с законом

семьи \ в них детей 1\1

с. Лужное
Количество детского населения, всего: чел. 65
Количество семей, всего: чел. 50
Численность многодетных семей семьи \ в них детей 5\18
Численность неполных семей семьи \ в них детей 2\8
Численность семей с детьми-инвалидами семьи \ в них детей 1\ 1
Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи \ в них детей -
Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи \ в них детей 1\1
приемные семьи семьи \ в них детей 1\1
опекунские семьи семьи \ в них детей -
Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи \ в них детей -
Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи \ в них детей -
Количество выпускников интернатных учреждений, лиц 
из числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. -
Количество семей с несовершеннолетними, находящихся 
в конфликте с законом

семьи \ в них детей -

д. Шатово
Количество детского населения, всего: чел. 23
Количество семей, всего: чел. 17
Численность многодетных семей семьи \ в них детей 2\8
Численность неполных семей семьи \ в них детей 2\2
Численность семей с детьми-инвалидами семьи \ в них детей -
Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи \ в них детей -
Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи \ в них детей -
приемные семьи семьи \ в них детей -
опекунские семьи семьи \ в них детей -
Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи \ в них детей -
Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи \ в них детей 1\1
Количество выпускников интернатных учреждений, лиц 
из числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. -
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Количество семей с несовершеннолетними, 
находящихся в конфликте с законом

семьи \ в них детей 1\1

с. Опочня
Количество детского населения, всего: чел. 97
Количество семей, всего: чел. 68
Численность многодетных семей семьи \ в них детей 1\3
Численность неполных семей семьи \ в них детей 22\27
Численность семей с детьми-инвалидами семьи \ в них детей 1
Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи \ в них детей -
Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи \ в них детей 2\3
приемные семьи семьи \ в них детей 1\1
опекунские семьи семьи \ в них детей 1\2
Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи \ в них детей -
Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи \ в них детей 1\1
Количество выпускников интернатных учреждений, лиц 
из числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. 2
Количество семей с несовершеннолетними, 
находящихся в конфликте с законом

семьи \ в них детей 1\1

с.п. Поречье
Количество детского населения, всего: чел. 92
Количество семей, всего: чел. 63
Численность многодетных семей семьи \ в них детей 3\12
Численность неполных семей семьи \ в них детей 21\28
Численность семей с детьми-инвалидами семьи \ в них детей -
Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи \ в них детей -
Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи \ в них детей 3\3
приемные семьи семьи \ в них детей -
опекунские семьи семьи \ в них детей 3\3
Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи \ в них детей -
Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи \ в них детей 3\6
Количество выпускников интернатных учреждений, лиц 
из числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. -
Количество семей с несовершеннолетними, 
находящихся в конфликте с законом

семьи \ в них детей -
с. Бабошино

Количество детского населения, всего: чел. 51
Количество семей, всего: чел. 37
Численность многодетных семей семьи \ в них детей 2\6
Численность неполных семей семьи \ в них детей 21\24
Численность семей с детьми-инвалидами семьи \ в них детей -
Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи \ в них детей -
Численность замещающих семей, всего: семьи \ в них детей -
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в том числе:
приемные семьи семьи \ в них детей -
опекунские семьи семьи \ в них детей -
Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи \ в них детей -
Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи \ в них детей -
Количество выпускников интернатных учреждений, лиц 
из числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. -
Количество семей с несовершеннолетними, 
находящихся в конфликте с законом

семьи \ в них детей -
с. Протасово

Количество детского населения, всего: чел. 104
Количество семей, всего: чел. 244
Численность многодетных семей семьи \ в них детей 3\9
Численность неполных семей семьи \ в них детей 6\7

Численность семей с детьми-инвалидами семьи \ в них детей 1\1
Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи \ в них детей -
Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи \ в них детей -
приемные семьи семьи \ в них детей -
опекунские семьи семьи \ в них детей -
Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи \ в них детей -
Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи \ в них детей -
Количество выпускников интернатных учреждений, лиц 
из числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. -
Количество семей с несовершеннолетними, 
находящихся в конфликте с законом

семьи \ в них детей -
с. Новое Павшино

Количество детского населения, всего: чел. 74
Количество семей, всего: чел. 198
Численность многодетных семей семьи \ в них детей 2\8
Численность неполных семей семьи \ в них детей 3\7
Численность семей с детьми-инвалидами семьи \ в них детей -
Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи \ в них детей -
Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи \ в них детей -
приемные семьи семьи \ в них детей -
опекунские семьи семьи \ в них детей -
Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи \ в них детей -
Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи \ в них детей 2\5
Количество выпускников интернатных учреждений, лиц 
из числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. -
Количество семей с несовершеннолетними, 
находящихся в конфликте с законом

семьи \ в них детей -
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с. Надеждино
Количество детского населения, всего: чел. 70
Количество семей, всего: чел. 50
Численность многодетных семей семьи \ в них детей 3\13
Численность неполных семей семьи \ в них детей 15\24
Численность семей с детьми-инвалидами семьи \ в них детей 1\1
Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи \ в них детей -
Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи \ в них детей 2\2
приемные семьи семьи \ в них детей -
опекунские семьи семьи \ в них детей 2\2
Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи \ в них детей 3\7
Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи \ в них детей 1\2
Количество выпускников интернатных учреждений, лиц 
из числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел.

с. Лобжа
Количество детского населения, всего: чел. 44
Количество семей, всего: чел. 28
Численность многодетных семей семьи \ в них детей 5\15
Численность неполных семей семьи \ в них детей 11\16
Численность семей с детьми-инвалидами семьи \ в них детей 1\1
Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи \ в них детей -
Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи \ в них детей -
приемные семьи семьи \ в них детей -
опекунские семьи семьи \ в них детей -
Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи \ в них детей 4\9
Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи \ в них детей 1\1
Количество выпускников интернатных учреждений, лиц 
из числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. -
Количество семей с несовершеннолетними, 
находящихся в конфликте с законом

семьи \ в них детей -
д. Головино

Количество детского населения, всего: чел. 45
Количество семей, всего: чел. 28
Численность многодетных семей семьи \ в них детей 7\26
Численность неполных семей семьи \ в них детей -
Численность семей с детьми-инвалидами семьи \ в них детей -
Численность семей с несовершеннолетними матерями семьи \ в них детей -
Численность замещающих семей, всего: 
в том числе:

семьи \ в них детей -
приемные семьи семьи \ в них детей -
опекунские семьи семьи \ в них детей -
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Количество семей, находящихся в трудной жизненной 
ситуации

семьи \ в них детей -

Количество семей, находящихся в социально опасном 
положении

семьи \ в них детей -

Количество выпускников интернатных учреждений, лиц 
из числа детей-сирот в возрасте до 23 лет

чел. -

Количество семей с несовершеннолетними, 
находящихся в конфликте с законом

семьи \ в них детей -

Контактная информация

Должность ФИО руководителя Контактная
информация

Г лава муниципального образования Дубенский район Гудкова Надежда Валентиновна 2-17-27

Глава администрации муниципального образования 
Дубенский район

Гузов Кирилл Олегович 2-15-57

Глава муниципального образования рабочий посёлок 
Дубна

Давыдова Галина 
Александровна

2-17-08

Г лава муниципального образования Воскресенское Овчаренко Алексей Евгеньевич 3-41-95

Г лава муниципального образования Протасовское Хвостов Юрий Васильевич 3-38-24

Начальник отдела социальной защиты населения по 
Дубенскому району

Кызина Галина Васильевна 2-16-89

Ответственный секретарь комиссии по делам 
несовершеннолетних, консультант администрации

Козак Ирина Юрьевна 2-17-96

Старший инспектор ПДН Дёмина Кристина Викторовна 2-14-36

Начальник территориального отдела по Дубенскому 
району Министерства труда и социальной защиты 
Тульской области

Белоухова Марина 
Владимировна

2-13-34

Районный педиатр ГУЗ «Дубенская ЦРБ» Севостьянова Елена 
Александровна

2-14-53

И.о. начальника отдела образования Каширина Зинаида Сергеевна 2-24-65
Начальник отдела культуры, молодёжной политики, 
физической культуры и спорта

Мухина Яна Владимировна 2-24-00

Начальник Центра занятости населения Дубенского 
района ГУ ТО «Центр занятости населения Тульской 
области»

Васюкова Татьяна Николаевна 2-10-10

Председатель районного отделения «Союз женщин 
России»

Конякина Любовь Дмитриевна

Председатель районного Совета ветеранов Панфёров Юрий Алексеевич
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Составление социального паспорта участков
(подомовой обход участков)
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Встреча со старшими улиц
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Распространение листовок «социальный участковый»



Информационно-просветительская работа на участках 
Выезды мобильной бригады на участки
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Проведение часов общения с несовершеннолетними в
образовательных учреждениях сельских поселений
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Проведение часов общения с родителями в образовательных
учреждениях сельских поселений
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Организация дворовых отрядов в сельских поселениях
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Организация работы родительских клубов в сельских поселениях
Клуб для замещающих семей «В кругу семьи»

Родительский клуб молодые мамы «Молодые мамы»
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Листовка социального участкового

Адрес местонахождения:
Тульская область, Ленинский район, 
п. Ленинский, ул. Ленина, д. 6
Телефон: 8(4872)72-52-37
Электронная почта: opsid-leninskiy@mail.ru 
Режим работы: с 9.00 до 17.00 
Перерыв на обед: 12.00 до 13.00 
Выходные дни: суббота, воскресенье

Уважаемые жители! ШШ
Если у Вас возникли проблемы в воспитании ребёнка;
- Вы нуждаетесь в педагогической и психологической 
помощи;
- Вы стали свидетелями жестокого обращения с детьми;
- Вам необходима социальная помощь и поддержка;

То знайте, что мы готовы 
оказать помощь и поддержку!

Обращайтесь!
Территорию «Иншинское» Привокзального территориального 
округа города Тулы обслуживает
специалист по социальной работе отделения помощи семьи и 

к детям п. Ленинский государственного учреждения Тульской 
 ̂области «Социально-реабилитационный центр для 
несовершеннолетних № 4»L Аш А

А •ш Л
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